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ILES TEILLEPHONES
“ ASSOCIATION DES ABONNES?”

« Lexces du mal, parfots, engendre le remede ; et la crise téléphonique a, durant Uéié dernier,
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faciliter beaucoup la tdche du Parlement el de U Administration ; ensuile parce qu'elle a de Uavenir et
nous présente un exemplaire lypique d'une forme de groupement qui se développera de plus en plus
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« Le Parlement et UAdministration doiven! donc s'habituer & lenir comple de ces Assoctalions
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droit d'exiger d'élre bien servis et donl le concours peul apporier une aide efficace et indispensable a
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TION DES ABONNES AU lepum\L esl nécessaire. 1l ne faul pas le décourager, mais tencoumqer au

contraire, en’ lui prouvart qu'on tient comple de ses doléances, accueillir ses déleques les inilier aw
fonchonnemenl de lous les rouayes. solhctim“ lmu conlréle
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BUT DE L’ASSOCIATION

L’Association des Abonnés au Téléphone a pour but 'amélioralion des services (élépho-
niques, Lélégraphiques et postaux.

En ce qui concerne spécialement le téléphone, I'Association s'est donné comme

principale mission d’éludier de trés prés les causes-du mal amnsi que les remédes quil était
- possible d’y apporter.

En conséquence, 'Association s¢ propose d’obtenir notamment

48k 7% 1o Suppression dans le contrat d’abonnement de toules les clauses draconiennes
i%"is; qui constituent au profit de PAdministration et aux dépens des abonnés des pmrll{,gea
‘J‘t".

‘ 51’ imtolérables ;

20 Obligation pour FAdministration d’avoir pour ses clients les Abonnés plus de défé-
rence et de répondre i leurs doléances;

30 Réduction, pour les réseaux des grandes villes, du prix de 'abonnement (avec maxi-
mum de 400 {r.) par la substitution au tarit forfaitaire actuel, soit du’ tarif forfantaire gradué,
du systéme des conversations taxées, pour mettre le téléphone a la portée de tous ;
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4o Réorganisation du personnel suivant des méthodes industrielles. — Une personnahté
compélente, tant au point de vue technique que commercial, chargée de la direction générale des

services. — Le personnel, avant d’étre admis dans les services, soumis au préalable & des épreuves
téléphoniques.
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50 Constitution d'un nouveau malériel en rapport avee I'accroissement du nombre des
Abonnés et avec les progres considérables de Yindustrie téléphonique a Yétranger.

Accessoirement ’Association se met & la disposition de ses membres pour leur fournir

les renseignements dont ils auraient besoin et pour transmetire et appuyer leurs reclama—
tions.

AVIS IMPORTANT

OO B

Nos Adhérents sont priés de nous indiquer toujours leur changement
d’adresse, afin que le service du Bullelin Mensuel ne subisse pas d’interruption.
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“UN ““ BOUT DE L'AN "

Les promesses de M. Bérard. — Un enfonissement
de premiére classe. — La tactigque du .
sous-secrétaire d'Etat.

Iy a eu jusle une année que, le 10 octobre
1904, M. Bérard adressaitl au Président de 1'Asso-
cialion des Abonnés. au Téléphone la letire sui-
vante :

« Monsieur le Président de I’Association des
« Abonnés au Téléphone,

« 6, rue de Greffulhe, Paris. -

Paris, 10 octobre 1904,

« Monsteur,

« Par letire en dale du 23 seplembre, vous avez
« bien voulu m’adresser un rapport de M. Henri
« Talamon, avocal au Conscil d’'lilal et Ja Cour
« de Cassalion, présenlant. les observalions de
« PAssociation des Abonnés du T¢léphone sur les
« différents points du déeret du 7 mat 1901 et de
« Tarrélé du 8 du méme mois, auxquels clle dési-
« rerail voir apporler des modifications. _

« J’ai honneur de vous accuser réceplion de ce
« lravail. Les considérations qui y sonl dévelop-
« pées et les desiderata qu y sont exposés vonl
« faire lobjel d’une élude approfondie, donl ie
« m’empresserai de porter les résullals & volre
« connaissance dans l¢ plus brel délai possible.

« Veuillez agréer, clc... o

« Le Sous-Seerélaire d’Elal aux Posles
et Télégraphes,
Signé : BERARD. »

Nous aliendons toujours la réponse promise !
Comme M. de Monlebello, en donnant lecture
de cette lettre & I'Assemblée générale du 15 oclo-
bre 1904, avait raison de la qualifier d’enfouisse-
ment de 1 classe ! ‘
Rappelons en quelques mols les principales
conclusions du rapport de M* Henri Talamon.
Le président de notre commission judiciaire ré-
clamait la suppression de cerlaines dispositions
draconiennes — pour les abomnés — du décret

“ministériel du 7 mai 1901 et de 'arrété minislériel

de:la méme date.

M. Talamon rappelait la promesse [aile par le
minisire du commmerce d’abasser, pour Paris, le
prix de Pabonnement annuel de 400 a 300 francs.

Il demandail que, pour les villes de plus de
80.000 habitanls, abonné fat libre de choisir en-
ire Yabonnement [orfailaire et I’abonnement &
conversation laxée ;

Que les abonnés-de Paris el de Lyon ne fussent
pas privés du droit, qu'ont les autres abonnés, de
recevoir des l6légrammes par sa ligne, en acquil-
tant une taxe de 0 fr. 10.

Que Yexigence de la provision pour les. conver-
sations taxées fat supprimée ;

Que Vadministralion n’ait pas le droit de sus-
pendre d’office les communications. pour relard
dans le patement ou pour toute aulre cause ;

"Que IElat soit soumis & la responsabilité de
droit commun en matiére téléphonique; ete. .
M. Bérard promellait de metire ces questions a

Pétude. I « empressement » quil annoncait était
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quelque peu ronique. Que serait-ce s’il ne s’élait

pas empresse |

Dira-t-on que le Sous-Scerdlaire d’Elal n’esl pas
maitre des réformes el qu'il a les mains liées en
allendant le vote des erédils ?  Admellons celte
réponse pour les questions hudgélaires, tel que
Pabaissement du prix de abonnement. Mais en
ce qui concerne tous les aulres desiderata énumé-
rés plus haul, qui sont d’ordre purement adminis-
tralif, une simple décision du minisire du com-
merce, sur la proposition de M. Bérard, pouvait
les réaliser en supprimani les abus dénoncés et en

donnant au moins une premiére salisfaction aux
abonnés. ’

Il suffisait d’'un peu de honne volonté., Mais M.
Bérard n’a pas daigné !

M. de Montebello, comme nous le disions plus
haut, avait d’ailleurs prévu cette atlitude. Voici
les paroles prophétiques que prononecait M. de
Montcbello 11 ¥y a un an :

« Ainsi, une élude approfondie, ¢’esl-d-dirc un
enfouissernent de premicére classe, voila ce que

M. Bérard, acculé au pied du mur, trouvail a nous

promeiire !

« Cetlle réponse, pourtant, nous sommes heti-
reux de l'avoir provoquée et attendue, puisqu’elle
fize officieliement le degré de mauvaise volonté el
de mauvaise foi de UAdminisiration des Télé-
phones. » (Trés vifs applaudissements.)

Rappelons. que, 4 la dale du 31 aoat 1905 — M.
de Montebello ne s’élant jamais lassé de rappeler
4 M. Bérard ses promesses — la fameuse étude
approfondie en question élail devenue de plus en

plus problématique. Voict, en eifet, la letire que .

M. de Montiebello recevait & cetle date :

Sovs-Secritrantar b Erar REVUBLIQUE FRANCAISE
des Posles et des Télégraphes ' —_ .

CABINET h Porig, le 31 aohit 1905.

Monsicur,

« J’ai 'honncur de vous accuser réception de
votre letire, par laquelle vous me failes connaitre
les principaux desiderala dc 'Associdlion des
Abonnés au Téléphone. -

« Je fais examiner dans quelle mesure il sera -

possible de modifier le régitne acluel des abonne-
ments au {éléphone. | .
« Agréez, Monsieur, I'assurance de ma consi-
dération distinguée, | |
Pour le Sous-Secrétaire d’Etat des Postes ot
‘des Télégraphes : |
Le Chef du Cabinel,

! Signé ; JoUNANNAUD,

M. Bérard se croit évidemment trés fort en cs-
sayanl loujours et quand méme de gagner du
lemps et d'endormir ccux qui réclament par de
fallacicuses promesses. Sans doule est-il hanté
par Texemple edlebre de Fabius Cunctalor et —-
puisque la mode esl aux « ponts » — ik espére Taire
le « pont» entre les grandes vacanees et 1a période
¢lectorale en passant par la tréve des confliseurs.
Ine fois mars ou avril, pense-t-il, je scrai sauvé :
0.1l songera & toule aulre chose. En allendant 11 soi-
gne sa candidature dans Ain, inaugure des éco-
les, des casernes de pompiers, des routes ou des
chemins de fer (1), disserle sur Yagriculture, le
cléricalisme ou le service mililaire, brel, s’occupe
d2 loute aulre chose que de son service.

Mais 1l n'est si bonne lactlique qui ne finisse par
s'user. Celle de M. Bérard commence a élre per-
cée & jour. On commence a le comprendre dans les
milicux parlementaires et parmi ses collegues du
minisiere. |

La récente déeision de M. Dubiel, ministre du
commerce, qui a créé auprés de lui un service spé-
cial pour la crise postale, est particuliérement si-
gnilicalive. Tout autre que M. Bérard so serait
retiré aprés ce camouflel. |

LA CRISE TELEPHONIQUE

Un article dua « Journal ». — Rédurtion de crédits.
— Pas d'améliorations teléphonigues. —
Promesses tapageuses et vatnes.

Le Journal vient de publier sur la crise poslale et
téléphonique, un article trés documentié, d’ou il résulte
que les améliorations « tapageusement » promises par
Padministration n'élaient qu'un leurrve. Nous nous en
doulions, mais nous sommes heureux de voir nos prévi-
sions confirmées par un confrére, ui n’est pas suspect
d’hostilité systiématique envers M. Bérard :

Le Sous-Secrétaire d’'Elal des Posles el Télé-
graphes, aprés. avoir minutieusement examiné
I'ensemble des propositions des services et ajour-
né des réformes, pour se conformer a la demande
du ministre des finances, présenta, dés le début

(1) La derniére inauguration de M. Bérard est celle d'un
hopital (dans son dépariement: la crainte de l'dlecteur est
le commencement de la sagesse )

Y a-L-il au moins fait réserver une aile assez spacieuse,

"pour y enfermer les malheureux abonnés au téléphone que

son_administralion aura rendus fous ? Il leur doit bien cette
petite attention !

Et dire que tant que nous aurons un politicien ala téle
du département des Postes, Télégraphes et Téléphones, ce
sera, comme aurait dit I' « oncle » Sarcy, kif-kif l..,
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de juin, un projet de budgel se résumant cn une
augmentalion globale d’environ 30 millions sur le
budgct de 'année précédente. Il avail fait preuve
d’une modération extraordinaire — puisque, au
dire méme du minisire, M. Dubiel, le chilfre des
dépenses immédiates qui permellraient de remé-
dier & une situation devenue infolérable est de 50
millions au moms.

Mais ce chiffre ne laissa pas que d’cffrayer le
ministre des finances. D’autorité, il déclara quil
ne pouvait admelire une augmentation supérieure
a 10 millions !... Ef, finalement, aprés discussions
et nouvelles recherches, le chiffre primitif de 30
millions — jugé¢ pourlant nécessaire aux besoins
les plus immédials du service — ful ramené 4 10
millions 900.000 francs — soil une réduclion des
deux tiers... -

Est supprimé un erédil de 1 million el demi
pour I'élablissement de lignes téléphonigues. Cesl
donc lajournement de la modification du régime
ieléphonique. Et, dans la plupart des localiiés,
fonctionneront encore les pauvres vieux appa-

N 1y

UNE AVALANCHUE

LE DUREAU DES RECLAMATIONS

reils, d'un usage si défectucux. ,
Pour P'entretien des appareils el lignes télégra-
phiques et téléphoniques, M., DBérard exigeait

Far ¥

4 millions 500.000 francs. Dans sa haute compé-
lence, M. le minislre des [inances a jugé ue 1 mil-

lion 300.600 francs élaient suffisanls. Les dépé-

ches ‘seront en retard, ou mal transmises. Et de
braves gens devront encore s’exposer aux foudres
de la juslice, parce que, exaspérés d’avoir de-
mandé vainemenlt pendant une demi-heure, ou
plus, une communicalion 1éléphonique, ils auront
crié leur colére 4 la demoiselle postée a laulre
bout du fil !...

Augmentations diverses : D millions 600.000 fr.
étarent nécessaires pour remédier aux insuffisan-
ces constalées les années précédentes, pour amé-

liorer les conditions d’entreticn des lignes et du

matériel, pour la réinslallation des services am-
bulants de la ligne du Nord-Ouest-gare Saint-La-
zare, pour le paiement aux frais du Trésor des
remplacements résuliant des congés d’afflaires ou
de maladie des titulaires de burcaux simples,pour
assurer le repos hebdomadaire au personnel, pour
renforcer pendant la saison estivale cerlains ser-
vices ambulants, cte... I.e ministre des finances -a
réduit ce crédit de 5 millions 600.000 francs a
3 millions 400.000 francs. Les cmployés des
P. T. T. devront done travailler, comme par le
passé, sept jours par scmaine, et 1ils ne connai-
tront que par oui-dire les bienfaisants effels d’'un
repos hebdomadaire donl joutssent la plupart des
salariés de Pimdustries privée — mieux rélribués

que les salariés de I'Etat !... Lt puis, M. Bérard

prescrira aux médecins de son administration —
ot la maladie fait rage — plus de circonspection
encore dans la déhvrance des certificats. Il 'y
aura plus, sur ce poimnt, « d’abus » — et, malade,
désormais on ne sorlira des bureaux que lés pieds
devant... - |

Ainsi donc, les réformes, pour si urgentes
gu'elles soienl, demeureront lellre morle. Les pro-
teslalions du public se seront heurlées & la mau-
vaise volonlé des pouwvoirs conslilués, Tt les
agenls ¢l sous-agents de 'adminisiration” que di-
rige M. Bérard verroni, cetle année encore, leurs
espérances dégues... Cest le gachis qui conlinue
— ¢l qui, bientél, va s’aggraver encore avec l'a-
baissement de la laxe des lettres. |

Done, « vaines », sinon « lapageuses », élaient
les promesses que faisail, Paulre jour, le Sous-
Seerélaire d’'Elat des Posles, & la Sorbonne —
promesses, a la fois, au personnel et au -public.
Car I'Etat, comme par le passé, en exploitant ses
agenis et sous-agenls, s’enrichira avec 'argent du
public, sans lui donner, en relour, les satisfac-
lions qu’il est en droit d’exiger. »

Comme conclusion & larticle du Journal, nous

citerons simplement les faits suivants, qui sont
"beaucoup plus éloquents ¢ue n'importe quel com-

| mentaire,

Pendant le mois de septembre, tandis que 'on
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enregistrait une plus-value générale de tous les

impots, les téléphones, d’aprés la statistique offi-

cielle, accusaient une moins-value de 491.000 fr.
- La gréve des desa])onnements devancerait-elle
la gréve des abonnés ?

A M. Bérard de répondre.

LN NEENLE NS NEEENRENESEEEN SR ERERREENEANEE NN

IL'Y A DOUZE ANS!

'Les P((:lamahons des abonnés au téléphone. — La
. campagne de « Allo, Mademoisclie ».— Les elforts
d’un ancien confrere. — PPlus ca change !.

-

-Un de nos amis nous a communiqué unc série
de. numéros . d'un ntéressant petit journal, qui
parul en 1893 et 1894, sous le titre : Alié, Made-
moiselle ! el mena pendant quelque lemps le hon
combal — déja ! — contre Vadministration des
téléphones.

A parcourir ces pages jaunies, on se rend
comple que rien n'a changé depuis ceite époque,
n la routine et 'mcurie administrative, m les
plaintes et les revendicalions des malheureux
abonnés. Impossibilité d’avoir les communica-
tions,. conversalions. coupées, .friture, surmenage
du [)ersonncl, msuffisance du matériel, on souf-
frait déja de tout cela il y a douze ans.

Depuis, il a passé bien des ministres, sous-se-

crétaires d’Iltat et directeurs. Mais plus c¢a
change !......

Nos lecteurs pourront d’ailleurs cn juger par
quelques extraits — qu’on dirait. datés d’hier.
Voiei, par c\:emple pour I'insuffisance des hgnes

11 faut savoir ce que parler veut dire avee le télé-
phone.

Ainsi lorsque, ayant demandé une communication;
la demoiselle vous répond :

Ou bien:

« En communication ».

Ou bien :

« La maison ne répond pas ».

. Ce'sont deux phrases de convention dont ladminis-
tration a intimé a la téléphoniste 'ordre. de. se servir,
au regard du pubhc, au lien de répondre par la vérité
vraie.

La vérilé vraie, la voici : |

I-n'y-a pas assez de hgnes De sor te que les '\bonnes
font queue dans les bureaux. Ils passent a tour de rble.
Dans certains bureaux, tres chargés, comme, par exem-
ple, celui de 'avenue de 1'Opéra, il faut palfms altendre
son tour une demi-heure,

Ceci I'administration ne le dit pas. Elle a méme .dé-
fendu de le dire,. sachant que ’abonné qm paie pour
(,I;re servi, esL en droit de lui répondre :

—-Vous n'avez pas assez de lignes ! Qu'est-ce que

ca peut me faire, A moi ? Installez en d’autres. .Votre.

personnel est. insuffisant ? Augmentez-le. Je paie assez
cher pour exiger tout cela. :

Et savez-vous quelle élait & cetle époque la fal-
lacieuse réponse de I'adminisiration aux plaintes
du public et des journaux ?

— Sans doule, accordail-on, le service 18lépho-
nigque n’esl pas absolumcnt palfall. Mais patien-
lez un peu, et aitendez quon ail achevé 1'Holel
Central des Téléphones (alors en consiruction). A
ce moment, toult marchera pour le mieux dans le
meilleur des mondes téléphomques.

Hélas ! PHétel des Téléphones a 6té Inaugure..
el les abonnés ne se sonl pas apercus du change-
ment. -

All6, Mademoiselle ! mena une vigoureuse cam-
pagne contre M. de Selves, alors direcleur des
postes et 1élégraphes, et conlre M. Terrier, minis-
tre du commerce (qui se souvient encore de M.
Terrier 7). L’un el Pautre ne voulaient faire au-
cunc réforme et restaient sourds a loules les. re-
vendications des abonnés.

Les hommes ont passé, les noms sont changés...
mais la routine reste ! ,

Voici encore, sous sa forme humoristique « un

élat de choses » ressemblant fort & celui d’aujour-
d’hui : :

L’état de choses.

Le 6l e-i-il le plus 2 — 4
la presse ? & Imduslmc Non pas ; aux pharma-
ciens el aux coiffeurs. — La preuve. — Divers
exemples. |

Un ami judicieux me disait derniérement :
— Savez-vous & qui le téléphone, celie merveil-

leuse invention, a le plus proﬁte, a qui elle a rendu

les plus 1ncontestables services ?

Ingénument je répondis :

— Parbleu ! & la presse d’informations, pour
laquelle il a doublé, décuplé centuplé les ailes du
télégraphe.

Mon judicieux ami sourit dans sa belle barbe
flave et slave

— Vous n’y éles pas, dlt-ll ‘

— A T'induslrie, alors, pour- qui le. téléphone |
rend les relations d’ affauos s1 faciles, les commu-
nications et les transactions si rapldes sie

Mon ami m’interrompit d’un bruyant éclat de
rire.

—- Ne cherchez pas tant, vous étes sur une fausse
piste. Les catégories de contemporains A qui le
téléphone a rendu d’inappréciables services, ne

sont auires, dit-il, que les pharmaclens et les coif-
feurs.

— Eclairez votre lanterne mon cher ami, fis-je,

- assez étonné de celle concluswn

—— C’est bien simple : quand vous étes devant

un apparoll téléphomque, qu est—ce que VOU.S
faites ? - :
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— Iy Suls gonéralement pour demander une
communication,

— Trés bien, je vais irés succinciement vous
déerire l'opération.

Premier exemple :

1* mouvemenl. — Vous appuyez sur le bouton.

2¢ mouvement. — Vous décrochez 1'acoustique -

¢t le portez & volre oreille. Et vous atlendez.
Vous atiendez une minute el... vous recommen-
CoZ.

Rien !

Vous msistez & nouveau.

« Allo, Mademotselle ! Allo !

Rien ! |

Pris d’exaspéralion, vous sonnez a plat, avec
Pespoir ue votre sonnerie stridenle va secouer,
la-has, Ia torpeur du burcau, et faire venir au
moins la surveillante.

srreur compléte,

Personne ne vient.

Volre fagon de procéder n’améne aucun résul-
lal, d’abord parce que volre sonnetie ne sonne pas
au bureau correspondant, elle fait simplement

allé ! »

tomber votre numdro d’abonné dans volre case, et

volre espoir de réveiller Popéralrice ou la surveil-
lante est llusoire.

Ensuite, quand vous sonnez & plat, vous inter-

rompez la communication, et la téléphoniste ne
peul plus correspondre. Elle essaie une fois de se
metlre en communication aveec vous, elle ne le peut
pas el n’insiste plus. Vous voild, pendant une
honne demi-heure, & rager devant votre appareil.

Second exemple :

Au boul de deux ou trois tentalives, une voix
vous murmure, indistinele et alanguie :

— Allo ! |

-— Donnez-moi, mademoiselle.....

— All6 !

— Mettez-mol en communication avec M. Du-
rand.

— Allo !

— Vous n'entendez donec pas !

— Alls !

-— Mais sacrehleu ! répondez-moi ! voulez-vous
me donner la maison Durand.....

— Allo !

..... De rage, vous lachez I'appareil.

Troisiétme exemple :

On a répondu toul de suite & votre appel.
— Alld, mademoiselle.
— Allo, monsiecur, que demandez-vous ?

- — La maison Dupont. B
~— Quelle adresse ?

— Rue de Seine.

— Restez 4 Yappareil.

Vous voild immobilisé dans votre coin, l'oreille
collée au petit machin rond qui fait mal, a'la lon-
gue, ¢e qui vous procure l'avantage d’entendre :

— Alld ! mademoiselle, donnez-moi la maison
Laffont, rue de Rennes.

— Mais non, mais non ! intervenez-vous, j’ai
demandé Dupont, et non Laffont, rue de Seme el
non rue de Rennes.

Quelques minutes s’écoulent.

— Alld, monsieur !

C’est le bureau intermédiaire qui documente.

— Allo, mademoiselle !

— Vous demandez la maison Laffont ?

—- Mais non, Dupont.

— Ah ! on m’avait dit Laﬂ'onl Reqtez al appa-
reil.

Vous commencez a1 vous impatienter, & votre
appareil, d’autant plus que le petit machin rond
fait mal, je le répeéte, et que vous avez V'ouic aga-
cée par les sonneries incessanles (ui tapotent,
latac ! tatac ! dans la plaque. :

— Alla, mademoiselle ! Et celte communica-
tion ? ‘ '

— On s’en occupe, monsieur.

Et les tatac ! tatac ! recommencent a vous tala-
quer dans l'oreille.

— Alld ! monsieur !

Enfin ! '

— AllI3 ! mademoiselle !

— Nous n’avons pas de Dupont rue de Rennes !

— Mais sacrebleu ! mademoiselle, c'est rue de
Seine qu’il habite.

— 11 fallait le dire !

— Mais il y a tout juste trente-cinq minutes que
je le dis.

La demoiselle hausse impertinemment les épau-
les, mais on ne I’entend pas.
Et vous, & votre appareil, de..... rager.

Qualriegme exemple :

-— La matson Dupont, rue de Rennes.

— Restez 4 Papparetl.

Tatac ! tatac ! ete...

Quelques secondes s’écoulent. (J’ai dit quelques
secondes (1), et ce n’est pas ironique.)

— All6 ! monsieur !

— All8 ! mademoiselle !

— Vous désirez la maison Dupont ?

— Parfaitement, mademoiselle.

— Causez, monsieur.

— Jécoute.
Rien!

(1) Si en 1893, c'¢tait quelques secondes, en 1905, ce sont

quelques minutes : nous avons fait de ce coté du progrés )
rebours, R . -
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— Allo ! alls !

Rien ! .

— Allo ! allo ! ch bien quoi ! v a done per-
sonne a la boulique ! Alla ! '

Rien ! -Riex !! Rien 111

“Rageur, vous sonnez la demoiselle. Elle réponi
toutl de sutle...

— Vous avez fini de causer, monsieuy ?

— Mais, sacrebleu, mademoiselle, je n’ai méme
pas..... B

Rac ' on entend un bruit see. La demoiszelle est

déja partie.

Cinquieme exemple. .,

Mais en voila assez pour me ramener i ma ques-
tion.du début : « Qu'est-ce que vous failes devant
volre appareil ? » el pour me permellre de répon-
dre : | | -

— Ce que vous faites devant volre appareil,
Monsicur I'abonné au léléphone ? Eh bien, vous
vous failes de la bile el des cheveux blanes !

Vous voyez bien que javais raison de dire que
le téléphone est surioud profilable aux marchands
de dépuralifs et d’eaux pour la recoloration des
cheveux !

i_lillllllllllllllIlllllllllil[lllIlIlllIlIIllIlilllllllllllllllllllllilTl{lllllliliiiTillilll_illlrl‘I‘l-ll

ECHOS DE PARTOUT

Les travaux de 1a Commission.

Plusieurs de nos lecteurs nous demandent oil en
sonl les travaux de la fameuse Conrmission insli-
luée pour étudier la crise téléphonique, dont 1a
nomination fut annoncée & grand [racas, el dont
on wentend plus parler.

Nous croyons savoir (par il spécial de Guien-
berg) que la Commission est en {ramn de méditer

.

. o _/
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4 \ LA COMMIiSSION D'ENQUETE Eusémcs

Faxiome qui fut donné comme sujel de- disserta-
lion aux candidates téléphonistes :
— Le silence esl a I'ame ce que le sommelil est
au corps (1). |
*
* %

Facheuse méprise télcphonique.

Les demoiselles du téléphone (qui ont de I'es-
pril) en usenl — cl ahusent -— pour se livrer par-
fois au jeu des « connexions triangulaires » les
plus piquantes.

Dernierement, un de nos adhérents téléphonait
2 un théiatre dans une ville de provinece et deman-
dail si on pourrait lui relenir une baignoire pour
la prochaine représentation de La Deame de chez
Maxin's.,

Quel fut son ahurissement lorsqu’il entendit une
VoIxX grave el onclucuse lui vépondre :

— Nous n'avons qu’un vicaire i volre disposi-
llon, '

La facélieuse téléphoniste Iavait mis en com-
municalion avec I'Archeviché !

| *
X ¥
Intéressant questionnaire.

Au mois d’aont dernier, la commission de I'As-
soctalion des Abonnés au Téléphone de Roubaix-
Tourcoing envoyait a lous ses adhérents un ques-
lionnaire au sujel du service téléphonique. On
leur demandail ’ils constalaient des inductions
sur leur ligne, si leur poste élait visité et entreleny

— el combien de fois par an — par I'adminisira-

{ton.

Les abonnés avaient encore & s¢ prononcer sur
les  conmmunicalions urbaines, interurbaines el
celles avee I'élranger, et ils avaient i dire s’ils les
obtenaient rapidement, si elles élaienl coupées ou
interrompues et si elles élaient nefles de bruilts,
fritures, chocs, cle. |

L

s (2

S'APPLIQUANT LAFAMEUSE MAXIME

[ - — - . - [ -’/ /
L\ESILENCE ESTALAMECE QUE \ESONMEIL ESTAUCORPD

(1} DenNitrE 5EURE : On n
— la Batterie centralc !

ous annonce quc la Commission vient de se réveiller

pour découvrir, — & défaut de I’Amérique,
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Enfin, le questionnaire comportait I'accueil fait
par le personnel aux demandes qui lui étaient
adressées et les observalions 4 présenler sur les
services lélégraphique et postal.

Celle enquéle a déja révélé que les inductions
sonl nombreuses. :

Cerlains abonnés — qu’on pourrait nommer —
el 1ls sont nombreux — enlendent réguliérement
et clairement les communications de plusieurs
aulres abonnés. On répondra que ces derniers doi-
vent se meltre en garde. Mais alors & quot le 1élé-
phone est-1l utile et pourquoi ne pas supprimer
immédiatement ce vice grave cb parfois gros de
conséqucnces dont on ignore souvent la cause ?

Ces fails onl él¢é signalés & Fadministration qui,
hien enlendu, se¢ conlenle, comme & ordinaire,
d’éludier la queslion,

*
X X

I’ordre alphabétique.

Le département de 1’Yonne n’est pas conient.
Le fachecux Y qui orne le débul de son nom le
place toujours bon dernier sur la liste alphabéti-
que des déparlements [rangais.

Les Icauniens protestent contre celle injustice.
Le président de la Chambre de commerce d’Au-
xerre a {ransmis au minisire du commerce uns
délibération par laquelle les commercants de
I'Yonne déclarent qu'ils en ont assez d'élre lou-
jours les derniers scrvis dans la distribution de
UAnnnaire des Téléphones @ celie distribulion ne
pourrait-elle avoir licu, une année dans le sens
alphabétique des départements, 'année sulvanle
en sens contrairve ?

Le directeur de Yexploitation élecirique a ré-
pondu que Tordre alplhabélique des départements
n’est nullement obscrvé pour envoi des annuai-
res. Les habitants de I'Yonne s’6laient émus a
tort : les expéditions ont été faites le mé&me jour
pour 'Aube, la Marne et I'Yonne. Voila donc les
Icauniens rassurés : 1ls ne seront pas traiiés en
parias !

*
¥ ¥

Le plus mauvais et le plus cher.

Dans un article d’un rédacteur parisien du
Daily Mail, sous le ltre « Nos primitifs télé-
phones », relevons celle phrase bien suggeslive :

-— Comme 1l est hors de doule que nous avons
ici le plus mauvais et le plus cher service télépho-
nique du monde entier..... »

S1 Padministration parail peu ‘:Ln‘sl])]b aux cri-
liques de la presse parisienne, n’éprouvera-i-elle
pas quelque honle 4 voir amnsi apprécier son ser-
vice par les élrangers ? Mais sans doule clle esl
trop occupée pour s’'inléresser i ces petits détails !

*
‘ X ¥

La rapidité (I) du téléphone.

Notre confrére Les Sporls vient de faire une
curicuse expérience. Il s’agissait de savoir, pour
ce journal, quel élait le moyen le plus rapide pour
prévenir un collaborateur installé a la terrasse
d’un calé de I'avenue de la Grande Armée (pourvu
du téléphone).

A cet effet, on se servit simullanément de la
bicyclelte, du fiacre, du mélro, de Yommbus, du
télégramme, du pneumatique et — du iéléphone.

La bicyveletle arriva honne prcmi(‘:rc en 11 mi-
nules, le fiacre deuxiéme en 23 minules, le mélro
troisiéme en 31 minutes (il y avait deux change-
ments de ligne), Pomnibus quatriéme en 34 mi-
nutes. '

Le té¢légramme — 6 honte ! — alla moins vile
gque Passy-Boursc et mil 35 minutes. Mais que
dire du pneumalique qui mit trois heures trois mi-

nules pour aller de la rue de Richelieu a l'avenue,

de la Grande Armée ?

Quant au téléphone..... on n’avait pas encore
pu oblenir la communication quand on wmit le
journal sous presse ! Nul ne s'en étonnera... sauf
peul-étre M. Bérard. -

Voild une expérience qui donne une figre idée

de nolre ..ldmlmalmllon télégraphique et t1élépho-
nique !

*
X ¥

Le fil est hralé!

I’adminisiralion en a loujours de¢ bien bonnes.

Un abonné, a Parts, M. Grand, réclamail I'au-
tre jour la communicalion pendant prés dune
heure et demie.

I1 n’obtint ancune réponsec.

Jusiement O\ﬂS])LIL, notre homme se¢ présenie
au bureau le plus proche et demande Iinspecleur.

—- Que voulez-vous que nous fassions ? I dit
celui-ci. Le fil. est bralé, Nous avons l'ailli braler
NOUS-Mémces.

Celle réponse n’élail-elle pas de nalure 2 allen-
drir Pabonné méme le plus féroce ?

*
X ¥

Un drame (?) a Gutenberg.

Un de nos confréres lancait dermerement une
sensallonnelle information. Un cerlain nombre de
téléphonistes de Gulenberg se seraieni mulinédes
contre leur surveillante, et T'une de ces demoi-
selles, trés surexcilée, aurail méme liré sur clle
un coup de revolver. Un aulre journal parlait éga-
lement d’'un coup de vevolver, mais cn chcrchant
la cause de Vincidenl dans un drame passionnel.

Ladmintstration a démenti le fait @ 1l n’y aurail
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eu qu'une panique provoquée par un couri-circuit
accideniel. , |

Mais 'y songe : on procédait peul-éire a celte
fameuse mise 4 'essar de la batterie centrale pro-
mise par M. Bérard ?

*
¥ x

Défense d'¢teindre Yincendie.

L’delion raconte un fail peu banal, qui en dit
long sur les meeurs de nos ronds-de-cuir.

Le feu s’était déclaré, le 8 seplembre, au burcau
de La Villelle. Le concierge vit entrer subitement
dans le bureau, pendant incendie, un sauveteur
inatlendu. 11 le laissa couper les [ils 1éléphoni-
qués, donner des preuves mulliples de sang-froid
ct de dévouement, ot quand, au bout de¢ deux heu-
res, le feu fut éleint, 1l songea & demander au sau-
veleur inconnu sen nom ct son adresse.

Ce dernier élait justement un employé des pos-
fes qui, passanl par hasard devanl lo bureau, ¥
élail entré, vovant les pompiers, alin d’apporter
le concours de son dévouemenl.

M. le concierge, lorsque le feu ful éleint, le prit
de tres haul. « Les chels, dil-il, ne veulent pas (ue
les gens élrangers au service pénétrent dans le
bureau. »

« Mais, je suts employé des postes ! Voiel mes
papiers, ma carte ! »

— « Cela m’est ¢gal, vous n'éles pas en uni-
forme ! Sorlez, je vous prie. »

Et le sauveleur s’en alla, jurant bien que si ja-
mais le feu prenail & un élablissement quelcon-

que, il 1rait mellve son uniforme avant que de sc-
courir les sinisirés.

*
X ¥

La question n’a pas été poscée!
Du Journal des Posles:

« M. Bérard a fail visiter au Sous-Secrélaire
d’Elat des Postes et T'élégraphes d’llalie les di-
vers services de I'Administralion cenlrale dont
nous jowissons. Il y avail lieu de redouter que lc
marquis de Bugnano ne demande, comme par ha-
sard, une communication téléphonique afin de se

rendre compte de la rapidité et de Iexcellence des

services francais. Cela lui eut fourni des points
de comparaison vraiment lrop désobligeants pour
nous... Mais sans doule il n’a pas été si cruel pour
M. Bérard. »

Le marquis de Bugnano, qui ne vient pas & Pa-
ris pour la premiere fois, devait 8tre édifié depuis
longtemps !

*
® X

Rasoir et téléphone..

IEncore unc nouvelle mvention américaine qui
ne manque pas de piquanl.

Un coiffeur de Paterson a eu 'idée originale ¢l
ingénieuse d’adjoindre le téléphone a chacun de
ses fauleuils. De cette facon ses clients ne perdent
pas de temps, méme en sc¢ rasanl — {ime is mo-
ney ! — et peuvent poursuivre le cours de leurs
affaires pendant qu’on leur graite le cuir.

On dit que I'idée a fait fortunce el que lc systéme
va se généraliser chez les barbiers des Etals-Unis.

DoUBLEMENT RASE

L’Américain chez le coiffeur !

En France, hélas 1 Tadjonction du téléphone
au rasoir paraitrait superflue — el ironique. No-
tre téléphone suffit & nous « rascer » : point n’est
hesoin do celui du coiffeur !

*
* k
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Progrés téléphonigue.

Pas en France, nalurellement !

L’administralion allemande des télégraphes,
pour généraliser 'emploi du téléphone, en le ren-
dant plus commode, vienl d’autoriser la prise de
courant sur un point quelcongue- du circuit, don-
nant la possibilité d’y brancher des téléphones
portatifs. .

Ce dispositif permet de 16léphoner sans quiller
sa place el trouve surtout un emploi avantageux
dang les ports pour correspondre avec les navires
A I'anere. ' : |

On Pinstalle, dans ce dernier cas. sur les quais,
en le garnissant éventuellernent des projections
indispensables,

T n o r e AT (@ G T I LT

& travers Ja Presse

La confession d’un fonctionnaire. — Les revendi-

cations de notre association. — Chez les abonneés
de province.

La Palrie publie ces déclarations bien sugges-
tives d’un haul fonctionnaire des téléphones. Celie
confession de administration est- précieuse a en-
registrer : ’ '

— YVous ne m'apprenez rien, nous dil-il, en me di-
sant que tount va mieux & P'étranger. L'adminislration
des postes allemandes, notammenl, a accompli des
miracles. ,

Plus de ces manivelles 4 tourner. Pour {éléphoner,
il suffira dec soulever le récepteur. Aussitét le courant
s’établit et allume ¢lectriquement, surle tableau que la
demoiselle du 1éléphone a devant les yeux, une lampe
minuscule placée en regard du numéro de 'abonneé,

Une fois la communicalion demandée et établie, 1a
petite lampe continue a braler jusqu’a la {in de la con-
-versalion.

— Mais, alors, ce sysiéme est infiniment supérieur
au systéme francais !

— Parfaitement, mais il faut de l’argent, heaucoup
d’argent pour modifier totalement un réseaun téléphoni-
que. Or, notre hudget est tout ce qu'il y a de plus in-
suffisant pour assurcr convenablement le service actuel
et réiribuer les employés. Comment voulez-vous que
nous assumions une pareille charge ? M. Bérard est le
premier d reconnaitre qu’il y a beaucoup i faire. M.
Sembat, 2 différentes reprises, a demandé avec énergie
de nouvelles et urgentes réformes. Le grand coupable
dans cette affaire est le Parlement. Clest & lui qu'il
appurtient de nous allouer les crédils nécessaires, I
serail d'ailleurs bien facile de prendre ces erédils sur
les bénéfices de I'adminislration. L’Etat y gagnerait,
car s'il était plus convenablement servi, le public aurail
plus fréquecmment recours d notre réseau et nos recel-
les s’augmenteraient en conséquence.

Le Parlement a bon dos... Il n’a jamails refusé,
cependant, les crédils nécessaires... pour l'excel-
lente raison gue I'administration ne les lui a ja-
mais demandés ! -

*
* *

Un grand nombre de journaux ont analysé. la
letire de M. de Montebello 4 M. Bérard, dont nous
avons donné le texte dans notre dernier Bulletin,
el ont énuméré les revendications de notre asso-
cialion; que notre président a précisées dans; sa
lettre. Citons notamment : Le Journal des Débats,
la Petite Républigue, la Politiqgue Coloniale, le
Vollaire, YEvénemend, le Petil Caporal, la Gazelte
Commerciale, le Bulletin des Halles, et de nom-
breux journaux de province : le Journal de Saint-
Quentin, Y'Argus Soissonnais, le Palriote Orléa-
nais, ele. Meret a4 lous nos aimahles confréres.

*
* %

Sous le Utre : « Alld6 ! allo ! M. Bérard ! »,

I'Fuénement a publié une spiriluelle chronique
Léléphonique :

Vous rapPelez-vous les soupirs de soulagement que
nous poussimes, nous aulres, les abonnés au téléphone,
au Jendemain de 'affaire Belloche ?...

Du coup les abonnés se crurent délivrés du triste es-
clavage qui les assujettissait. Libreg, libres, ils ¢taient
libres, ou du moins 1ls le croyvient. ?’our eux, 'age d’or
du téléphone allait commencer...

th! hien, il a fallu déchanter !

Le jugemenl Belloche n’a point ¢été le signal d’une
tre nouvelle, Non sculement le lélégraphe et 'antique
service des postes ne se sont point améliorés, mais le
léiéphone lui-méme est devenu plus inabordable qu’a-
vant.

Et comment! Ah! ces demoiseclles nous l'ont fait
payer cher le jugement de la cour de Paris qui leur a
refusé le tilre de ciloyens et le tilre de fonclionnaires.

Nous nous étions dit ;. « A notre lour d’¢lre les mai-
tres ». Kt puis pas du tout, ¢a recommence de plus
belle, atlenles vaines, fausses communications données
a plaisir,interruptionsarhitraires,interpellations aigres-
douces, appels sans motifs. Oh! ces longues heures
pendant lesquelles on tourne éperdument le décevant
moulin a café sans obtenirla moindre réponse. Et quand
lassé, écceurd, le poignet fatigué d’avoir tournéla mani-
velle, onrenonce enfin & obtenir la communication,alors
soudain, généralement au moment ot 'on prend sa canne
et son chapeau pour aller soi-méme dirve ce qu'on avait
a dire, une sonnerie bréve vous rappelle & lappareil —
Vous la connaissez celle-1a, n’est-ce pas. — On se pré-
cipite, l'espoir au cosur. La demoiselle daignait enfin
répondre | Les rvécepleurs collés?a oreille, on écoute
la’ voix, généralement fraiche, mais ironique, dire:
« Alld ! vous m’enlendez...

. — « Oui, mademoiselle, je voudrais...

— Bien. -
: Un bruit sec, La communication est de nouveau cou-
pée. Et I'on retombe dans le silence élernel, ‘
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*
% *

Du Journal de Celle, celte conelusion d’un arti-
cle sur la queslion des téléphones :

Ces exaclions®perpéluelles onl eu pour heureux ré-
sultat de grouper a Paris les viclimes du téléphone en
une association destinée & défendre leurs droils, mais
sans acrimonie, sans parli pris. Elle fut fondée sous la
présidence de M.le marquis de Montebello, avec, au dé-
but, un noyau de plus de mille adhérents.

- Des sa constitution elle a commencé ses démarches
aupres des pouvoirs publics quine se sont pas trop émus :
ils ont méme paru lui faire risctie,

Ne serail-ce point le moment pour les abonnés de
Celte de joindre leur aclion & celle de 'association pa-
risienne ; ils sont suflisamment nombreux pour ne pas
douter de I'cflicacité de leur adhésion.

Nous serons heurcux de voir la provinee joindre
ses efforts & ceux de Paris pour faire aboutir no-
tre programme de revendicalions, qui esl celui de
tous les abonnés de France,

*
¥

Le De Dion-Boulon continue son iniéressanie
enquéle sur la crise téléphonique. Il nous donne
aujourd’hur de curicux renseignements sur diver-
ses expériences d’Edison se raltachant a la télé-
phonie :

Les concepiions de cet inventeur {écond forment une
longue lisle d'instruments plus ou moins bizarres et
plus ou moins praligues ; au téléphone et au phonogra-
phe il ajouts le phonometre, ’'aérophone, le mégaphone,
ele...

Le phonomeétre servirait & fournir un travail mécani-
que quelconque a Yaide de la parole...

En créant I'aérophone, Edison a voulu perfectionner
I'ancien porte-voix et en cenluplerl'intensité. Dans ses
courls messages & I'académie des sciences, Edison n'a
fait qu'expliquer sommairement la construetion de Iap-
pareil et donner les résultats obtenus...

Son mégaphone en est le complément ; il aide i per-
cevoir les sons émis par 'aérophonce ; c’est, pour ainsi
dire, le récepteur... :

Nous avons parlé, dit M. Edison, et entendu chanter
a 2.400 et 3.000 meires ; chants et paroles rappelaient
le son de voix ordinaire. Un simple chuchotement, émis
sans l'inlermédiaire du porle-voix, parvient jusqu'a
mille pieds de distance. Le bruit causé par la marche
sur des herbes s’entend de plus loin encore.

Il est consolanl de songer que nous I’avons pas
toujours le monopole de la lenteur téléphonique.

Témoin 'anecdote suivante, que rapporte le Gil
Blas :

Nous nous plaignons parfois des lenleurs de nos ad-
ministrations publiques. Que dites-vous de Yaventure
suivanle : -

En Angleterre, autre jour, un monsieur fut fort
. €lonné de voir qu'on venait inslaller le téléphone dans

son appartement.

— Mais je n’ai rien demandé ! protesta-t-il,

On vérifia el on constata que le téléphone avait éLé
demandé par le; précédent locataire, lequel, est mort

depuis plusieurs années. Si le défunt voulait le 161é-
phone pour faire ses affaires plus vile, il a éié servi (1).

*
* %

Le 1éléphone a joué son pelit réle — et, comme
d’habitude, pas 4 son honneur — dans les mésa-
ventures désormais fameuses du sous-préfet de
Joigny. Nous laissons la parole au Journal :

Le préfet, ayant terminé son oflice, a voulu aviser le
ministére de Vintérieur., |

-- Mon cher monsieur Franco, je vous emprunte
volre téléphone... Vous permetiez ?

— Mais comment donc, monsieur le préfet.

Et voila M. Peyre d’appuyer sur le boulon, avee dou-
ceur d'abord, avec énergie ensuile, finalement avec
coleére,

— All6! allol.. Tlnléricur? Voyons, mademoi-
selle... c'esl insupporlable.

Mais, en dépit d’appels réitérés, impossible d’avoir la
communication. Le préfet y renonce et s’en va penaud.
Pendez-vous, Monsicur Bérard.

S1 les préfels et sous-préfets eux-mémes ne
peuvent pas se faire servir !...

*
¥ K

De la République Francaise, sous le tilre « Une
greve des abonnés au téléphone » :

I parait quec nious sommes menacés d'une gréve
géncrale des tcéléphones. ki cette gréve aurait ceci de
particulier el de tout & fail inédil qu’clle sernit déclarée,
non poini parles « travailleurs », — si jose m’exprimen,
ainsi, — mais par les consommateurs. Ce sont les abon-
nés qui se meéllraient en gréve.Vous avouerez que c'est
bien leur lour et qu’ils ont eu patience !

Voila cerles une gréve, qui obliendrait vite son bre-
vel parisianisme el qui aurait quelque succés dans les
revucs de fin d’année, entre les mésaventures de Romain
Daurignac el I’ « agrach » de Ritard Amort ... Pour-
lant la nouvelle n’est point de puve fanlaisic el le pro-
jet mérite d’¢lre pris au séricux, ainsi que 'atieslent les
nombreuses lelires recues par I'Associalion des abon-
nés au téléphone,

Nolre confrére cite un cerlain nombre de letires
de nos correspondants publiées dans noire Bulle-
lin, el conclut :

En allendant, le flot monte. Les abonnés protestent
el les employés murmurent. Le jour, ou chacune de son
c6lé, ces deux puissances auroni volé Ja gréve générale,
il sera trop tard pour aviser et le grand mailre des pos-
les ne pourra que répéler au Parlement, le mot du
grand maitre des cérémonies a Louis XVI:

— Ce n’est pas une émeule, messieurs, c'est une ré-
volution !

*
* %

La Vie Financiére rapporte le fail suivant :

Décidément, 'administratlion des téléphones en prend
trop i son aise vis-a-vis du public. Ilier soir, nous avons

(1} Le Gil Blas, avec son esprit moqueur, ne s¢ serail-il
pas intentionnellement frompé de pays?

(N.D. L. R.}
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été victimes de l'arbitraire et du bon plaisir des subor-
donnés de M. Bérard. Nolre correspondant de Lyon
nous iéléphonait, a 9 heures, le rapport du conseil d’ad-
ministration du syndicat lyonnais d'exploralion a Ma-
dagascar ; au bout de quelques minutes, 'employé - pré-
posé au service in lerurbain mtcrromplt "la communica-
tion, sous prélexte ue celle-ci avait duré 6 minutes,
et que, d'apras le réglement, elle devait étre accordée
a une aulre personne. Jusqu ici, rien d’extraordinaire,
mais ou avbitraire rentre en scéne, c’esl lorsque ledit
fonctionnaire announga fort gra avement a notre sténogra-
phe que sa communication interrompue étail remise a
la suite des aulres demandes de communicalion déja
effectuces.

Ce n'est que trois quarts d’heure plus lavd, el apres
une vigourcusc réclamation de notre part aun chef de
service, que l'on nous redonna la communication.

Mais, hélas, 6 minules ¢écoulées, et Ja méme scie re-
commenqa Nous protestames enerv‘lquement et deman-
dames a parler & 'inspectleur principal (159-52) ¢ Ja per-
sonne qui nous répondit nous expliqua simplement que
cela ne la regardait pas

Et ce n'est que sur notre demande de communiquer

avec le chef du cabinet de M le sous secrétaive d'E tdt |

que I'on nous redonna enfin la communication a {0 h, 20
"Celle-ci dura un peu plus tonglemps, mais, comme les
précédentes, elle fut coupee, apre&. quelques minules.

Bref, nous ne pimes avoir la fin du rapport qui nous
était tel(,phom, qu'a 11 heures passées.

Plus de deux heuies, done, nous avons altendu le
hon plaisir de MM. les employt’.s des Léléphones, alors
que la commuuication lolale w'excédail pas 23 minutes.

Qu’edil-ce ¢L¢ si vous n'avions pas réclamé énergique-
ment ?

Quand notre correspondant cul lerminé ses commu-
nications, un fonctionnaive des téléphones nous a aima-
blement donné des explications, en nous assurant que,
d’aprés le réglement, loute communication ne pouvait
cxcéder 6 minutes, et qu'il élait cgalonwnt réglemen-
taire de la l‘eIIVOJGI‘ lowqu elle n'étail pas terminée @
la suite des communicalions dc|.n demandées. 11 ajoula

qu’itadressait notre réclamation & son chef hiérarchique..

Clest fmt bien ! Quant i nous, nous ne pouvons ad-
metlre qu une communicalion commencée puisse Clre
remise @ la suile, sous prélexte qu'elle excéde les 6 mi-
nutes réglementaires (7)

Et la presse, .dit-on, est encore le moins a plaindre.
Pauvre public !!

IlllllllIlllllll!lll[llllllllllllll-llIllllllllllllllllllllllllllllillllll!lI_lllillllllllllllll_lllll!l

Tribune des Rbonnés.

Compteurs téléphoniques — Le sans ¢géne de I’Ad-

ministration. — Sitaation intolérable. Quel-
ques documents.

La Plaine-Saint-Denis, le 24 seplembre 1905.
Mousieur le Président,

Quelques remarques, peul-élre uliles, concer-
nant les comp!cuf‘s Isléphoniques, que PYon cher-
che 4 faire si compliqués, alors qu'une sunplc
montre ferait irés bien laflaire.

1° Que I'abonné demande une communication
ou en recoive une, le service qui lut est rendu est
le méme. C’est un fait qui, sans que I'on ait beau-
coup hesoin de s’y appesantir, a {oule la force
d’'un axiome.

2° I1 s’en suit quw'en faisanl payer a l’abonné
lant par heure de récepleur décroché, il payera
infaillhiblement en raison directe du service que
hat rend le téléphone.

3° Le tarif de la cabine léléphonique est en fait
le tarif & Theure. En admettant dix communica-
tions cffectives par heure, le poste téléphonique
public rapporie 1 {r. B0 par heurc de service a
I'administration.

4° A... el B... sont deux abonnés ; comme dans
ma Lhése ils payent lous les deux, puisque les
deux récepteurs sont décrochés pendant qu’ils se

causent, on pourrail faire payer a chacun 0 fr. 75
Iheure de conv ersation.

Ce prix de 0 fr. 75 est une simple donndée ; - il
faudrait, dans D'établissement d’'un tlarif de ce
genre, ticher de tenir compte équitablement du
lemps passé « en moyenne » pour appel ou les

fausses manceuvres. Ce n’est cerlainement pas im-,

possible.

5° Chacun payant au prorata du temps écoulé,
les communicalions qui ne sont que des bavarda-
ges peu lmporfanls seratent suppriumées. de [ait.
Pour les autres conversations, les abonnés s’ar-

rangeraient naturellement pour les faire durer lc

moins longlemps possible.

Le service 1éléphonique serait considérablement
soulagé, et peul-élre cela serait-1l le commence-
ment de I'dge d’or pour les abommés..... ¢t méme
nussi pour Padministration.

6° Le compleur : une montre avec tolalisateur
dont le balancier serait arrété automatiquement &
Yaccrochage du récepteur.

7° Le paiement : mensuel, au facteur, sur cons-
tatation conlradictoire.

Vewllez agréer, Monsicur, Passurance de ma
])arfmlc conmdcmtlon

arif & apphquw pour chaque heure
pourrait étre eLabh par unc statistique aussi exac-
lement qu'un tarif d’assurance sur la vie.

*
* K

Paris, le 14 seplembre 1905.

Monsieur le Marquis de Monlebello,

Sachant la campagne que vous menez contre
Padmuustration des téléphones, j'ar I'honneur de
porter & volre connaissance les fails suivants, qui
se sont produils cetle semaine.

Nous sommes le 14 ~depuis le 9 au matin, ce
qut fait six jours, je suis sans 1éléphone.
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J'ai téléphoné samedi pendant une heure et de-
mic sans obtenir salisfaction. Las d’allendre, j’ai
di me résigner a aller place de la République, au
hureau de poste, ou j’ai demandé le 419-00 (Direc-
tion), qui m’a répondu de Pair le plus naturel :

« Nous avons un accident, la ligne ne sera libre
gue dans quelques jours. »

Est-il admissible que quand un accident sur-
vient les abonnés alteinls ne soient pas prévenus ?
Surtout que 'administration peut me 1éléphoner
puisque les communicalions m’arrivent, tandis
que moi je ne puis fawre recevoir mes appels.

Las de cel étal de choses, hier a1 redemandé,
comme )c le fais du resie chaque jour depuis le 9;
Padministration, rritée, m’a répondu : « Mais,
Mongieur, vous n'avez qu’d sonner de temps en
tfemps pour voir si la ligne est rélabhe.

Vértablement, cela est d’un sans-géne inoui !

Est-ce qu’un commer Qanl poul passer son 1cmps a
étre continuellement & voir st la ligne est vétablhie ?
N’est-ce pas le devolr le plus strict d’une compa-
anie d’avertir ses clients, lant de la rupture que
du rétablissement de ses lignes ?

Je vous serai obligé, Monsmur, de hivrer & la
publicité cetlte réelamation, qui, comme vous le

verrez, est on ne peul plus juslifiée el qut cause
au cornmerce un vérilable préjudice.

Ne serais-je pas en droit de demander & 'admi-
nistration un dégrévement pour le laps de temps
ol je n’al pu me servir de son abonnement ?

Veullez agréer, Monsicur, Pexpression de mes
sontiments les plus distingués.,

Tx. GRAND.

*
¥ ¥

Anet (Eure-ct-Loir), 22 septembre 1905.
Monsieur,

Il vy a plusieurs jours nous avons demandé, a
Anet, une communication iéléphonique pour Pa-
ris. Nous avions le n® 15,

- La communication, demandée 4 10 heures du
matin, nous a été donnée a 4 h. 1/4, soit le temps

A’aller et venir en chemin de fer. Merceredi dernier.

20 septembre, nous avons demandé & Paris, bu-
reau situé au coin de la rue Lamenais, la commu-
nication pour Anet, on nous a donné le n° 32 !
‘Nous courons encore,

I1 faudrait; ou.que 'administration reconnaisse
“qu’elle est incapable d’exercer ce service el qu’elle
passe la main 3 de moins..... inexpérimeniés, ou
qu’on renconece 4 maintenir un service qui par son
fonctionnement extraordinaire est un sujet de risée
pour tous les étrangers qui viennent chez nous.
Jarrive d’Allemagne, et je suis navré de voir
comme dans ce pays el en Suisse le service 16lé-
phonique s1 chargé fonctionne bien. .

L’administration de nolre pays se maintiendra-
t-elle done toujours la derniére de toules ?
Recevez, Monsieur, mes meilleures salutlations.

Comle nE Lrussk.

*
x x

Nantes, 19 septembre 1905.

Monsieur le Président de I'Association des
Abonnés au Téléphone, 47, rue des Ma-
thurins, Paris.

La eréalion de postes téléphomques nouveaux
sans augmentation des lignes a rendu les commu-
nicalions & peu prés impossibles, el si cela conti-
rnue, nous en arriverons a ne plus pouvoir nous en
servir pour nos transaclions ct serons obligés de
reveniv aux anciens crremenls : d’ott perte de
lemps pour les commerc¢ants el déchéance de ces
services pourtant si commodes, §'ils élaienl con-
venablement desservis.

A Tappui de mon dive, je joins a la présente
deux documents qui le justifient, et les mécontenls
sont légion, ce qui nous réserve i bref délat des
défections d’abonnés qui ne voudront plus enten-
dre parler de cetle voie de communication.

J’ai la certitude que vous désireriez qu’il en [t
autrement, et que vos réclamations sont impuis-
sanies A relever complétement I'inertie administra-
Hive qm doit aussi se compliquer d’embarras fi-
nanciers qui enlravent les quelques honnes volon-
{és au service de cetle cause.

Ausst ma pensée est qu’ll faudra en arriver en-
core A faire soulever la question au Parlement par

- quelques membres mfluents, qui dévoileront tout

ce qui esl caché dans cette administration, et seule
Ia crainte d’un esclandre relentissant fera sortir
nos gouvernants de leur torpeur.
Veuillez agréer, Monsieur le Président, Phom-
mage de mon rcspcclueuwz dévouement.

E CHEIGNON,

*
¥ ¥

M. Cheignon nous communique ¢n méme temps une
carle postale, d'un de ses correspondants, ainsi congue :

Nanles, 14 septembre 190.).

Monsieur Cheignon,
Je ne comprends pas pourquoi vous m’appelez
au téléphone, me faire passer lout mon tempq
Une fois pour loules, je voue prie de ne plus m’en-

voyer d’avis d’ appel Vous avez d autres. moyens
de communication,

Saluts empreéssés.

Nolre correspondant nous signale ¢galement les. plain-
Les unanimes dont les journaux nanlais se fonl guoti-

diennement l’écho.Voici une letirve publiée dermoremoni
par 'Ouest-Kelair :
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Monsieur le Directeur,

Veuillez avoir Yobligeance de faire connaitre &
qui de droit, par la voie de volre estimable jour-
nal, la réclamation suivante : :

Je suis, commme bien d’aulres, abonné au télé-
phone, mais, je ne sais pour quel motif, quand mes
affaires m’obligent a demander une communica-
lion avec Paris passé 4 heures de 1aprcs—m1dl,
invariablement celte communication m’est refu-
sée. 11 faul en conclure que les moyens de commu-
nication actuels sont insuffisants ou défectueux ;
et ¢’est pourquoi il serait bon que 'on songedl 4
remédier au plus 10U & cel étal de choses. Je paie
assez cher mon droit & 'abonnement pour élre en
droil d’exager d’élre bien servi,

Veuillez agréer, Monsieur le Directeur, avec
lous mes remerciements, mes salutations distin-
guées.

Un CoMMERCANT.

*
X ¥

Aprés Nantes, voici Biarritz, d’oi un de nos amis,
impatienté, nous envoie le télégramme suivant :

Le téléphone est un mythe 4 Biariitz. Adminis-

tration a le mépris de toute observation.
BeELcASTEL.

La dépécehe n'a pas été interceptée. Il est vrai qu'elle
nous esl parvenue avec un peu de retard, — le temps,
sans doule, de passer au fameux cabinetl noir!

*
* %

Paris, le 1°* oclobre 1905.

Monsieuar le Directeur des Postes, Télégra-
phes et Téléphones de la Seine,
Holel des Postes, Paris.

Encore une leilre inutile, hélas ! que j’ai I'hon-
neur de vous adresser, mais outre qu’elle ne me
colte aucun aifranchissement, vous ne vous en
étonnerez nullementi, quand vous apprendrez que
je ne-fais plus usage de mon téléphone, que j’aban-
dotine & mon malheureux comptiable et & mes non
moins malheureux correspondants, et il en résulte
pour mol une économie de temps, tellement con-
sidérable, que je perdrais, suspendu & Yextrémité
de vos ﬁls que Je puis de bonne grace, aujour-
d’hui dlmanche consacré au repos, perdre quinze

minutes pour converser avec vous. Ci-joint une.

carte llustrée affranchie légalement, dans laquelle
il n’y a pas une seule syllabe au-recto, destmée a
la correspondance, ct pour - laquclle yai payé
0 fr. 20 de surtaxe. Vous m’avez causé préjudice
dans ce sens, que celte carte. fut adressée par ama-

bililé 2 une cliente que votre systéme de surtaxe &
outrance a indisposée contre moi. Ci-joint une au-

tre carle officielle, pour bien vous monlrer que
dans I'angle gauche, on est autorisé & inscrire son
domicile, el pour vous prouver que tout le verso
appartient 4 celul qui écrit pour y désigner
I'adresse du destinataire. La désignation de la de-

meure de ma cliente comporie certaines indica-

lions nécessitées par Lindécision du numéro, que
yignorais. Du reste, Je puis vous montier des
carles identiques non surtaxées, d’ou chinoiserie !
el preuve que celle taxe supplémentaire esi abso-
lumenl 1nexplicable et arbitraire. Ceci bien établi,
je viens vous demander respeclucusement, poussé
a4 bout par d’autres exactions similaires, si vos
subordonnés ont carle blanche pour se ficher du
public, et, puisque les réclamations ne servent a
rien, & qui 'on peut bien s’adresser, pour deman-
der raison personnelleinent de loutes les vexations
préjudiciables el cinglanles quc 'on vous force i
subir ? Je ferai publier cetle lellre pour étre cer-
lain que vous la lirez, el vous prie d’agréer 'assu-
rance de ma haute considération.

Cn. Bany.

*
* %

Paris, le 6 octobre 1905.
Monsieur le Président de 1’Associalion des
Abonnés au Téléphone, Paris.

Je vois avec regret (ue.vous 8tes 1mpmssant a
apporter de Pamélioration dans le sei vice ; vous
ne manquez pas de bonne volonté, mais ¢ ‘esi, Phis-
toire du pot de terre et du pot de fer. Si vous ne
pouvez réussir i provoquer une gréve générale,
il n’y a que ce moyen, el ¢’esl le vrai. Quand il n’y
avait pas de téléphone, les alfaires se faisaient
quand méme ; quand personne ne I'aura plus, ce
sera pareil. \'101 pour mon compte, Je crois que
le bagne est prél'érablc que de se servir du télé-
phonc, foute une journée étre a la merci de ces

demoiselles qui se moquent des abonnés.

Recevez, Monsicur, mes salutalions.

T —————— e —— e e it
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RAPPORTS

M. Herbert-Laws WEBB
(Suite) (1)

Des signaux.

L"eé qualités requises pour le bon fonétionn‘e—"

ment des signaux peuvent etre résumées comme
suit |

Qert;iude. — 1Is doiveént fonctionner chaque fois

(1) Voir les numéros précédeénts,

Py
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qu’on le veut et ne pas fonclionner quand on ne le
veul pas.

Distinction. — 1ls doivenl avoir un caraciére
nellement distinet et positif, de facon a ce que
lopératrice ne puisse avoir aucun doule possible
a4 Juger si le signal est au repos ou en action et
apprécier inslantanément le sens exact du signal
an momeni ou elle le regarde.

Fonctionnement aulomalique, — Elant donné
(que chague signal doit &tre remis dans sa position
normale de repos, aussildél que le travail demandé
par sa mise en aclion es! lerming, 11 en résulte un
galn de lemps énorme en oblenant automaligue-
ment ¢es remises au repos du signal.

. Compacité, — Comme un grand nombre de si-
gnaux sont requis dans un commulaleur central,
el comme de plus, Ia cerlilude dc leur fonclionne-
ment est accrue en les placant & ¢oté des appareils
auxquels ils correspondent ou qu’ils doivent con-
troler, 1l en résulte qu’il faut leur faire occuper un
espace minimuin. ,

Durabilité, — Comme ces signaux doivent fonc-
tionner un grand nombre de fois par jour, il faut
qu’ils soienl de consiruction simple et peu sujets
4 s’user rapidement ou & se dérégler.

A Torigine de la 1éléphonie, les signaux furent
des indicaleurs éleclro-magnéliqgues mis cn aclion
par un courant envoyé du poste de 'abonné.

Les opératrices relevaient & la main les volels
de ces 1ndicateurs, Le signal de {in de communi-
cation élait également formé par un indicateur
semblable, mais de coulcur différente, et associé
avec la paire de cordons donl I'opératrice se ser-
vait pour élablir les communications enire les
lignes de deux abonnés quelconques.

Ces signaux avaient beaucoup de défauls élec-
triques et mécaniques. Comme leurs volels de-
valent éire relevés a la main, il élait nécessaire de
les disposer dans la partie infériecurc du meuble a

la portée de la main des opératrices. Ils occu-

paieni de cellte maniére un espace qui et pu élre
plus utilement employé pour 'emplacement des
jacks, dont le nombre était de célte fagon réduit
en méme temps que la capacité totale du multiple.
- Le fonctionnement du signal de fin était subor-
donné a la mémoire de I'abonné, puisque ce der-
nier devait se rappeler 4 la fin de la conversation,
aprés qu’il avait raceroché son récepteur, qu’il de-
vait donner quelques tours 4 la manivelle de son
appel magnétique dans le but d’actionner son si-
gnal de fin au bureau central, et en supposant
méme qu'il n'oubliat pas de donner son signal de
fin, il arrivail encore souvent, par suite de con-

¢

dilions éleciriques défeclueuscs, provenant de
mauvalses combinaisons de circuils ou d’appa-
reils, que ce signal de fin ne pouvail pas élre opéré
ou bien encore qu’il était opéré au moment ou 1l
n¢ fallatt pas.

Un progrées notable fut fait lorsqu’on parvint a
construire des commulateurs multiples ayant des
mdicateurs dont les volels pouvatent éire relevés
automatiquement par le seul fait dintroduire une
fiche dans le jack correspondant & cet indicateur.
Cc¢ fonclionnement automalique des volets dinm-
nuait non seulement le travail des opérairices de
facon & augmenter la rapidité des mises en com-
munication, mais de plus permeltait de pla-
cer les annoncialeurs a la partie supérieure du
meuble puisqu’il n’élait plus nécessaire de les tou-
cher de la main. On gagnait aussi a la partie infé-
ricure du meuble un emplacement utihsable pour
les organcs qui doiven! se trouver & portée de la
main de l'opératrice.

L’indicateur a reléevement automalique permil
en plus d’obtenir des améliorations dans les dispo-
siltons ¢leclriques qui, a leur tour, donnérent au
service une plus grande certitude et unc plus
grande exactitude. Cetle forme de commutaleur
fut introduile vers 1892 el celle prit rapidement la
place des formes précédentes. Pendant les quel
ques années qui suivirent, on fit des progrés. radi-
caux, qui curent tous pour objeclif la méthode qui

- est devenue acluellement universelle et qui est

connue sous le nom de Ballerie cenirale.

Le premicr pas fait dans cetle voie fut 'intro-
duction des signauzx lumineux formés par de peti-
tes lampes adoplées il y a environ dix années. Ces
lampes ont de nombreux avantages sur les indica-
teurs électro-magnéliques. Elles offrent un signal
posilil et trés distinelil qui atlire altention méme
quand on ne le regarde pas directement ; car V'eeil
esl d’une sensibilité extréme aux rayons lumincux.
Elles sont irés compacies, puisqu’elles ne recou-
vrent chacune qu’un espace représenté par un cer-
cle de 8 ™/™ de diamélre, ce qui permet de les pla-
cer immédialement & cdl¢ du jack ou de la fiche-
qu’elles doivent contrdler. |

De plus, comme ces lampes n’ont aucun organe
mécanique,clles peuvent éire disposées dans n’im-
porie quelle posilion, soil verticale, soit horizon-
tale, soit oblique. Ceci n'est pas possible avee les
imdicateurs électro-magndéliques.

On gagne énormément de temps par suite de

Iaugmentalion de rapidité et de sécurité du travail
résultant du fait que les lampes sont placées im-
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médialemenl & célé des organes qu’elles controd-
lent.

Les lampes ont également Pavantage d’avoir un
fonctionnement entieremenl cutomalique.

Un changement instantané¢ dans le circuit el ef
feetué par le simple fait de relever un com-
mulateur ou une fiche, produit immédiatement en
réponse Pallumage de la lampe, qu s’éleint apreés
em réponse a un aulre changement dans ce circuit
et résullant soit du fait dintroduire par exemple
une fiche dans un jack, ou a la retirer du jack, sui-
vant les besoins du service. ‘

Enfin, les lampes sont silencieuses, simples,
durables et peu coileuses. Les avanlages de Ia
lampe-signal [urenl instantanément reconnus par
les ingéntcurs des téléphones : aussi leur adoption
se fil-clle rés rapidement.

Ensuile, vint 'énorme progrés vers la perlec-
tion représentée par la

Batterie centrale.

L’enlrelien de milliers d’éléments de balleries
primaires aux posles des abonnés avait depuis
longtemps été reconnu comme la principale fai-
blesse de lout le sysieme téléphonique. -

Lorscque le nombre des abonnés augmenta el
que leurs exigences pour 'efficacité du service de-
vinrent plus grandes et qu’en méme ternps les h-
gnes de plus en plus longues exigérent des piles
plus forles, il arriva un moment ot les frais et les
complications pour lentretien de ces piles aux
posles des abonnés, ainsi que les ennuis résultant

de nombreux manques et défauts devinrent insup-
portables.

Des expériences avaient été failes dans le but

de rechercher un systéme dans lequel loute I'éner-
gie électrique nécessitée pour le fonclionnement
des transmetteurs téléphoniques, aussi bien que
celul des signaux, pat éire fournie par unc source
éleclrique cenlrals. |

Ces expériences aboutirent finalement & un suc-
cés, ct un systéme pratique a Ballerie centrale fut,
il y a environ sepi années, insiallé aux Etais-Unis
d’Amérique, o

Cela permit de se débarrasser d’'un seul coup
de la mulliplicité des Dbatleries aux postes des
abonnés, ainsi que des ennuis et défauts dont ils
étaient responsables. On se débarrassa, du méme
coup, des appels magnétiques, et le fonctionne-
ment des posles d’abonnés fut rendu aulomatique.

Au bureau central, le travail fut simplifié et en
méme temps rendu plus cerlain, de telle sorte
quactuellement on peut avoir un service qui est

au plus haut degré rapide et str, en méme lemps
quil est plus économique (ue celui des commuta-
teurs précédents,

Dans lintervalle des sepl derniéres annécs, le
systeme a Ballerie cenlrale fut substitué a tous les
aulres sysiémes qui avaient été inslallés aux Eiats-
Unis, olt 1l n’y a plus aucune ville de quelque mm-
portance ol il subsiste encore des vesliges de I'an-
clen sysiéme ; et on peut méme dire que dans les
pelites villes la méthode de travail du systéme a
Ballerie cenlrale est la seule aceeptable pour le
public (1).

En Europe, le systéme & Ballerie cenirale Tut
adopl¢ moins rapidement, mais néanmoins -ce
sysiéme y a fail de réels progrés.

Dans quelques villes de I’Angleterre, la « Balle-
rie cenlrale » a été mstallée depwis plusicurs an-
nécs, el méme & Londres tout le réseau esl en train
d’élre transformé en « Ballerie centrale ».

D’autres villes importantes de I'Europe, telles.

que Bruxelles, La Haye, Bucarest, Budapest,Mos-
cou, Varsovie, ainsit que plusieurs autres villes de
I'Autriche-Hongric et de ’Allemagne ont en ser-
vice le systeme & « Ballerie cenlrale » (2).

La méthode du {ravail dans le sysléme & « Bal-
terte cenlrale » esl la suivante :

Lorsqu'un abonné veut appeler, il n’a qu'a dé-
crocher son récepleur, ce qui a pour effet d’allu-
mer simultanément une lampe placée a cdté du
« jack » lerminus ou individuel de cet abonné. L’o-
pératrice enfonce aussitot une fiche dans ce jack,

1 Elats-Unis. — Statisticque au 1e* janvier 1903.
(1) [ i 1

Nombre de
lignes
d'sbonnén
Groupe 1. Villes de¢ plus de 600.000 habitants.] 532.200
' (New-York, Boston, Chicago, Phi-
ladelphie).
Groupe 2. Villes de 300.900 & 600.000 habitants.| 372.000
Groupe 3.} Villes de 200.000 & 300.000 habitants } 144 400
Groupe 4 | Villes de 85.000 4 200.000. habilants.| 136.900
Groupe 5.| Villes de 50 000 & 85.000 habitaants.| 147.800
Groupe 6.1 Villes de moins de 50.000 habitants.| 615.360
' 1948 .660

(En 1904, les équipements des commutateurs multiples &
batlerie centrale ont augmenté aux Etats-Unisde 40 °f,),

(2) D'une stalislique récente, 1a Western Eleciric Cy, une

des plus importantes compagnies counstruisant jla Ballerie
centrale, aurait déja établi en Europe:

Angleterre . ., . . . 206.4%0 lignes d'abonnés,
Belgique . e .. . 37200 »

. Allemagne .- . , . 13.000 n

. Autriche . . . . . 12 000 .Y
Hongrie . v+« 4 24000 »
Italic . . . . . . ’ 200 »n
Portugal . . , ., , . 5,200 »

;- Russie. ., . . . . . 40000 »

i Roumanie. .-, ., . . 2100 P

———

340,140 »

. .
e,
T teim smemerem e kory ey in o

+ - - [N
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ce qui a pour effel d’éleindre la lampe el de melire
Iopéralrice en communicalion avec 'abonné. L’o-
pératrice écoule le numéro de la ligne demandée
et elle répéte ce numéro, pour s’assurer de son
exaclitude, puis elle recherche dans sa seclion du
multiple quel est le jack correspondant a la ligne
demandée, et si cetie ligne est libre, elle enfonce
Ja deuxiéme fiche de la paire dans ce jack, puis
ellec actionne Ia clé d’appel qui, automaliquement,
mel en marche la sonnerie de 'abonné demandé
Jjusqu’a ce qu’il réponde A son appel.

Des signaux de supervision.

Il est bon, & présent, d’examiner un des méca-
nismes trés unportants de la « Ballerie centrale ».

Dans les anciens systémes, lopéralrice n’avail .

aucun moyen pour reconnaiire le moment de la
réponse de 'abonné demandé,de sorte qu’elle élail
obligée de survetller la communicalion pendani
un certain temps, afin d’étre certaine que les deux
abonnés étaient entrés en comununication elfce-
tive ; de méme, comme le signal de fin dépendait
de la mémoire de 'abonné et que, de plus, ce si-
gnal de fin pouvait &tre actionmé lorsqu’il ne le
fallait pas, ou bien souvent méme ne fonctionnait
pas du loul, de sorte qu’il devenait trés incertamn
el qu’ll obligeait I'opératrice de surveiller la com-
munication jusqu’a ce qu’elle prenne fin si elle
voulait étre certaine de couper cette communica-
llon.aussitél aprés la fin de la conversation, ou
dans un délai raisonnable & partir de cette fin de
conversation. L’opératrice ne pouvait effectuer
cette surveillance qu’en écoutant la communica-
tion, ce qui impliquait pour elle un surcroil de
travail et lui prenait le temps qu’elle aurait pu con-
sacrer 4 d’aulres communications. Souvent
méme, cetle surveillance imposée 4 Dopératrice
causalt de grands ennuis & abonné, tels que des
interruplions dues & de la négligence ou 4 un ex-
ces de zdle, ete., etc. B

Grace au systdme a « Ballerie centrale », ious
ces inconvénients disparaissent; la surveillance ou
supervision devient automatique, le signal de fin
de communication devieni posilif et ne peut plus
donner lieu 4 aucune fausse interprétation.

Lorsqu’une communicalion quelconque est éla-
blie au moyen d’une paire de cordons souples, elle
se trouve gouvernée par deux lampes qui sont as-
sociées 4 cette paire de cordons. Ces lampes sonl
fixées dans la tablette horizontale au travers de la-
quelle passent les cordons, et chacune de ces lam-
pes est contrdlée d’une fagon indépendante par le
crochet communicateur du poste d’abonné .dont la

ligne est reliée au cordon auquel cette lampe cor-
respond. |

Lorsqu’au posle de I'abonné le crochet commu-
lateur est relevé, la lampe est éteinte ; lorsque ce
méme crochet est abaissé, la lampe est allumée.
De cette maniére, les deux lampes en question in-
formeni automaiiquemeni Popérairice de ’état de
la communicalion, et ¢’est pourquoi on a appelé
ces lampes des « signauz de supervision »,

Elant donné ceci, on voil que lorsqu’unc opéra-
lrice enfonce la deuxiéme fiche dans le jack de
I'abonné demandé, la lampe de supervision cor-
respondant 4 celte deuxiéme fiche s’allume aussi-
0t el reste allumée jusqu’a ce que I'abonné de-
mandé réponde 4 son appel en décrochant son ré-
cepteur. L’exiinction de celle deuxiéme lampe fail
done connaitre & l'opératrice que les deux abon-
neés sont en communication. La premisére lampe
de supervision esl évidemment éteinte depuis
I'origine de la communication, puisque ’abonné
appelant a naturellement décroché son récepteur.
On voil done que ces deux lampes de supervision
gouvernent entiérement la communication. Ainsi,

Tallumage d’une lampe pendant que 'autre reste

étemie, monire 4 Uopérairice qu'un des deux abon-
nés est toujours sur la ligne (celui correspondant
& la'lampe éteinte) et que cel abonné désire que la
communication reste établie.

(4 suivre.)

T L L L L L L e T T

CHEMINS DE FER PARIS-LYON-MEDITERRANEE

Billets d’aller et retour de Paris en Italie
(via Mont-Cenis).

De Paris i: [1r° ¢l. | 2 ¢l. | 3¢ cl.

Turin....... 447 »|406 415! 69 24
Milan.......|164 80[116 75 »

Génes ...... {169 80{121 40 » . yeg s . '
Venise......|216 35[153 15| » | Validité: 30 jours.
Florence....!217 40|154 80 »

Rome.......|266 90/4189 50| » e s
Naples...... 315 50{223 50| » § Validité: &5 jours.

4

Ces billels sont délivrés toute I'année a la gare de
Paris-P.-L.-M. et dans les burcaux succursales.

La durée de validité des billets valables 30 jours,
peut &tre prolongée de 15 jours et celle des billets
valables 45 jours peut &tre prolongée de 22 jours,
moyennant ¢ paiement d'un supplément égal a 10 ¢/,
du prix du billet (cetle prolongation ne peut &tre accor-
;iel(f q)ue par les gares de départ et de destination du
nllet).

D’autre part la durée de validité des billets d’aller et
retour « Paris-Turin » est porlée graluitement i 60
jours lorsque le voyageur prend & Paris un billet circu-
laire italien conjointement avec le billet d'aller et
retour Paris-Turin ou lorsqu’il justifie avoir pris a
Turin, soit un bhillet circulaire italien soit un billet
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d’abonnement spécial italien, soit un billet d’aller et
retour combiné¢ italien.

Arréts facullalifs.

Franchise de 30 kilogrammes de bagages sur le ré-
seau P.-L.-M.

Stations hivernales (Nice, Cannes, Menton, etc.).

Billets d’aller et retour collectifs de 17, 2* et
- 3¢ classes. Valables 33 jours.

Du 15 octobre au 15 mai, la Compagnie délivre, dans
toutes les gares de son réseau, sous condition d’effec-
luer un minimum de parcours simple de 150 kilometres,
aux familles d’au moins lrois personnes voyageant en-
semble, des billets d’aller et relour collectifs de 4re, 2¢
el 3¢ classes, pour les stalions hivernales sulvantes :
Hyéres cb toutes les gares situées entre Saint-Raphaél-
Valescure, Grasse, Nice el Menton inclusivement.

Le prix s'obtienl en ajoulanl au prix de quatre billets
simples ordinaires (pour les 2 premiéres personnes), le
prix d'un billet simple pour la 3¢ personne, la moitié
de ce prix pour la 4¢ ct chacune des suivantcs.

La durée de validité des billets peut &tre prolongée
une ou plusieurs fois de 15 jours moyennant le paie-
ment, pour chaque prolongation, d'un supplément de
10 of,.

Arréts facallaltifs.

Faire 1a demande de billets quatre jours au moins &
'avance a la gare de départ.

Services directs entre Paris et le Maroc, via
Marseille. Billets simples valables 45 jours.

—

Prix par les paquebots :

1o de Ya Gie de vavigation | 2 de la Compagnie
mixte (Touache). Paijuet.

e e

De Paris 8 :

fre ¢l, 2»“&Lg3» el ireel.}2e el

Tanger. . - . .. .. .|197 2|436 »1 93 »|197 »|136 »

Ces prix comprenncul la nourrilure & bord des paque-
bots. ’ '

Areéts facultatifs sur le réseau P.-L.-M. — Franchise
de 30 kilogr. de bagages en chemins de fer et de 100
kilogr. en 17¢ classe, 60 kilogr. en 2¢ classe et 30 kilogr.
en 3¢ classe sur les paquebots. — Enregislrement di-
rect des bagages de Paris 4 Tanger ou récipro¢uement.

Délivrance des billets & Paris : & la gare de Paris-P.-
L.-M.; — & VAgence de la.Compagnie de navigalion
mixte (Cie Touache) chez M. Desbois, 9, rue de Rome,
et dans Jes bureaux de la Sociéié générale de Llrans-

poris maritimes a vapeur, rue Ménars, 8, pour les par-

cours A eflcciuer par les paquebots de Ja Compagnie
Paquet.

L'hiver a la Gdte d’Azur.
Billets d’aller el relour colleclifs de 2° el 3° classes,
valables jusqu’au 15 mai 1906.
Da ¢ oclobre an 135 novembre 1903, la Compagnie
-délivre aux familles d’an moins 3 personnes voyageant
ensemble, des billets d’aller ¢t retour collectifs de 2¢ et

3° classes pour Hyéres el toules les gares P.-L.-M.
situées au-dela vers Menton. Le parcours simple doit
étre d’au moins 400 kilomeétres.

Le coupon d’aller de ces billets n'est valable que du
fer octobre au 15 novembre 1905. :

Le prix s'obtient en ajoutant au prix de & billets
simples ordinaires (pour les 2 premiéres personnes), le
prix d'un billet simple pour la 3° personne, la moitié
de ce prix pour la 4° et chacune des suivanles.

Arrets facultatfs,

Faire la demande de billets 4 jours au moins a
I'avance a la gare de déparl.

Services directs entre Paris et 1'Algérie, la Tunisie:

et Malte (via Marseille)

Billets simples valables 15 jours.

PRIX PAR LES PAQUEBOTS

De Paris I+ De la Compn—} 20 Do la Compugnie de
aux pQr[,s ci-apr(}s pagnie-Générale Navigation mixte

. iransatlantigue. (Touache).
ou vice-versa.

g || ——— e,
1ve gl. | 2v cl. | Yvoel, | 2e cl. 3o ¢l

Alger . .. . ... .. .. 187 » {130 501172 » 1115 50| 68 »

Bizerte, Bone, Bougic, ‘
Philippeville, Oran,
Tunis (vid Bizerte), . .[172 » [120 50} »

n »
Bone, Philippeville, Oran] » » 172 »n (115 50| 68 »
Tunis (direct). . . . . .. 152 » [125 504157 » {115 50] 68 »
Malte {La Valette) . . .{237 » |160 b0} » » »

Ces prix comprennenl la nourriture & bord des paque-
bots. — Arréls facultalifs sur le résecau P.-L -M & toules
les gares de Vilinéraire. Franchise de bagages de 30 kil.
en chemins de fer el, sur les paquebols, de 100 kil, en
ire classe, 60 en 2e classe el 30 en 3. — Enregistre-

- ment direct des bagages de Paris aux porls algériens

et tunisiens.

Délivrance des billets a Paris : & 1a gare de Paris
P.-L.-M., au burcau des passages de la Compagnie Gé-
nérale Transallantique, 412, boulevard des Capu-
cines, et & l'agence de la Compagnie de Navigation
mixte (Touache), chez M. Desbois, 9, rue de Rome.

Nora. — En prévision des changemenis qui pour-
raienl &tre apportés par les Compagnies de Navigation
dans leurs prix de passage, consulter les tarvifs des prix
de passage de ces Compagnics,

Voyages, a itinéraires facultatifs, de
France en Algérie et en Tunisie, ou vice versa.

La Compagnie délivre toule I'année des carnets de
qre, 20 et 30 classes pour effectuer, & prix réduiis, des
voyages pouvanl comporter des parcours sur les ré-
scaux suivanils: Paris-Lyon-Méditerranée, Est, Elat,

‘Midi, Nord, Orléans, Ouesi, P.-L.-M.-Algérien, Est-

Algérien, Etal (lignes algériennes), Ouest-Algérien,
Bone-Guelma, Sfax-Gafsa, ainsi que sur les lignes ma-
ritimes desservies par la Compagnie générale iransa-
tlantique, pav la Compagnie de navigation mixte (Com-

. pagnic Touache) ou par la Sociélé générale de transports
. marvitimes & vapeur. Ces voyages, dont les itinéraires

sont élablis & Pavance par les voyagceurs eux-mémes,
doivenl comporter, en méme temps que des parcours
frangais, soil des parcours maritimes, soil des parcours
maritimes el algériens ou tunisiens ; les parcours sur
les réseaux francais doivent ¢tre de 300 kilomeétres au
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‘moins ou complés pour 300 kilometres. Les parcours
“manitinyes doivent ¢lre effectués exclusivemen! sur les
paquebols d'une méme Compagnie.

L’itinéraire doil ramener le voyageur & son point de
départ, ‘ L o '

“Les carnets sont valables pendant 90 jours; cclle
validité peal &lre prolongée d’une, deux ou lrois pério-
des de 30 jours, 'moyennant Ie paiement d'un supplé-
menl égal A 100/, duprix imstial du carnel pour chaque
prolongalion. ‘ :

Arréls facullatifs dans toules les gares du parcours.
Les demandes de carnets peuvenl élre adressées aux
chefs de loules les gares des réseaux participants ; elles

doivent leur parvenir cing jours au moins avanl la dale
du départ.

Voyages circulaires en Italie.

La Compagnic délivre toute l'année, a premicre de-
mande, i la gare de Paris P.-L.-M., ainsi que dans les
principales gares siluées sur les itincéraires, des billets
de voyages circulaires it ilinéraires fixes trés variés,
permellant de visiter les parties les plus intéressaules
de I'llalie. La nomenclature complete de ces voyages
figure dans le Livret-Guide-Horaire P.-L.-M., vendu
0 {r. 50 dans loules Jes gares du réseau.

LExemple d'un de ces voyages: Ilinéraire 81.-A3:
Paris, Dijon, Mfcon, Aix-les-Bains, Modane, Turin,
Milan, Venise, Bologne, Florcnce, Pise, Génes, Vinti-

mille, Nice, Marseille, Lyon, Dijon, Paris.— Durée du
voyage : 60 jours. — Prix: A classe, 253 [r. 50

2e classe, 183 fr. 20. | |
La Compagnie délivre également toute Vanndée, dans
loutes les gares de son réseaun, des livrets de voyages
internationaux & itlinéraires établis au gré des voya-
‘geurs permellant d'cffecluer des voyages de France en
[talie & prix réduils. L’itinéraire doil ramener le voya-
geur i son point de départ.
Parcours minimum {ax¢é :
45 jours jusqu'a 2.000 kilomélyres ; 60 jours de 2.001 i
3.000 kilomé&tres ; 90 jours au-dessus de 3 000 kilome-

tres. — Arréts facullatifs,

Les demandes de livrels internationaux sont salis-
faites aux gares de Paris et de Nice Je jour mcéme lors-
qu’'elles parvicnnent & ces gares avanl midi. Pour tou-
tes les autres gares, les demandes doivent &tre failes
(qualre jours i I'avance.

600 kilmnéi.i'es.—— Validité :

A VE" n“ E apres décés, 30 fr., un téléphone

et ses denx récepleurs, b metres
cordon souple, sysitme Burgunder-Roulez, appareil
mobile, trés bon étal ; ayant cofité neul 147 fr. 50.
S’adresser : Founcang, 76 bis, ruc des Saints-Péres,
Paris (VIle).
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PRIME absolument gratuite

OFFERTE AUX ADHERENTS

La carte d'identité remise & nos adhdérents
comporte un emplacement réservé a la photo-
graphie du tituiaire.

Par suifte d'un accord intervenu entre 'un des
plus habiles photographes de Paris,

M. ANTHONY'’S, 44, rue Pasquier
(Gane Sainv-Lazane)

et I’Association, nous pouvons offrir gracieuse-
ment a tous les adhérents, la photographic qui
doit &lrc apposée sur cefle carte

Se présenter muni de la carte d'identité A la

PHOTOGRAPHIE D'ART

ANTHONY’S
44, Rue Pasquier (En f’ace la Cour de Rome)
(Gane Saivr-Lazans)
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