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INSTRUMENTS b PRECISION

Fournitures de Dessin et de Bureau
LIBRAIRIE TECHNIQUE

o1

lngemeur Constructeur

11, Rue Dulong, 11
~  PARIS
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Ingénieurs
Industriels ! | Architectes
Toutes les transmissions sont mal installées
si elles ne sont pas vérifiées avec le Niveau Entl'epreneurs !
d’Eat:l de Précision H. MORIN, divise au Demandez a la Maison H. MORIN sa
110 de m/m

Notice D sur les Niveaux, Boussoles, Théo-
dolites et Tachéometres.

Notice C
" gratis
sur
demande

Touristes !

DQSSinateurs ! Ne partez pas en véyage sans vous munir
Avant de faire choix d’une pochette de ?\Ie l.a JliMELI;‘E A I;RISMES H. MORIN,
compas, demandez & la Maison H. MORIN otice gratis sur demande.

sa Notice B.

Demandez tous la Notice Gratuite sur I'emploi de la Regle a Calculs.
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ASSOCIATION pDES ABONNES AU TELEPHONE

ET DES CLIENTS DES SERVICES PUBLICS
47, Rue des Mathurins, 47

CONSEIL D’ADMINISTRATION | COMMISSION JUDICIAIRE

Président : M. le Marquis de Montebello, Président de Président : M. Henri Talamon, Avocat au Consell d’Etat
la Commission des Té&léphones, Membre du - et a la Cour de Cassation, 3, rue du Cirgue
Comité cozsultatif des P. T. T., 12, rue de Tél. Wagram 28-41.
Prony. T&. Wagram 1 3-31.

Secréiaire : M. Fernand f.ecomte, Avocat a la Cour,

Vice-Président : M. E. Archdeacon 3, 77, rue de 24, rue Montaigne, Tél. Wagram 12-11.
Prony. Tél. Wagram 11-22, Membres : M. Deschamps, Avoué au Tribunal de L;*’

Secrétaire : M. le Vicomte de Douville Maillefeu, 1“5“‘::‘7-T-delUnlv?mte.TeLSc;.;eZS-?' d.
109, Av. Henri-Martin, Tél. Passy 34-76. M. Rodanet, Avocat & la Cour, 14, rue de

Berlin, 14, Tél. Ceniral 54-61.
Membres : M. P. Créténier O. 5, Négociant-Com-

M. Rougeot, Avoué i la Cour d'Appel, 368.

missionnaire, 21, rue de Paradis. Téié- rue Saint-Honoré. Tél. Central 92-50.

phone Central 58-87. M. L. Schmoll, Avocat & la Cour, 35, rue
M. Lauzanne, Architecte £¥, 26, rue de de Ponthieu. Tél. Wagram 84-46.

Turin. Tél: Central 11-38. M. Thesmar, Avocat a la Cour, 10, rue de
M. Munier &3, Industriel, 38, rue Perronnet, U'Université. Tél, Saxe 43-64.

Neuilly-sur-Seine. Tél. 535. M. Tollu, Notaire, rue St-Lazare, 70. Télé-
M. Lahure, éditeur O. ¢, 9, rue de Fleurus, phone Central 54-32.

Tél. Saxe 04-44. M. Touchard, Avocat 3 la Cour, 140, fau-
M. J. Perrigot, Ingénieur, 5 bis, rue de bourg St-Honoré. T¢l. Wagram 71/-12.

Berri. Tél. Wagram 10-80. Huissier : M. Perrin, 5, faub. St-Honoré. Cent. Tél. 58-14

INGENIEUR-CONSEIL : M. Herbert-Laws Webb, 35, Old Queen Street, Londres

EXTRAIT DE LA LISTE DE NOS MEMBRES

Chouanard — Pingault — Bellanger-Poiret — Bélin fréres — Ducellier —— Bechoff, David et C'* — Magasins du Gagne-Putit
— Chouet (Maison du D* Pierre) — Codechévre (Bitre Fanlta) — A. Clément (Automobiles) — Société des Automobi'es
Peugeot — Georges Richard (Automobiles) — Amieux fréres (Nantes) — Marquis de Beauchamp — Cossé, Lotz et Ci* (Nantcs)
— Casino de Vichy — Rumpelmayer — Marquis de Ségur — Société des Agriculteurs de France — Touring-Club de France
- — Ducheste d'Uzes — Vilmorin, Andrieux et Ci¢ — Forges el Chantiers de la Méditerranée — Fresne et Ci¢ — Gauthier-Villars

(Editeur) — Guérin-Boutron (Chocolatier) — Hbtel Moderne — Banque de Mulhouse — Banque Suisse et Frangaise — Jamet
et Buffereau — Félix Juven (Editeur) — Baron de Zuylen — Duc-de Rohan, Député — Marquis de la Ferronnays, Député —

Marquis d'Aramon — A. Mickelin (Pneumatiques) — Pleyel-Wollf, Lyon et Ci* (Pianos) — Martin-Gobert (3 Réaumur) — Félix
Potin — julien Damoy, elc.

Profession ...

Adresse. ..o

........

e Téléphone ...

demande son admission a I’Association des Abonnés au Téléphone

et s’engage a verser la cotisation de 5 francs par an.

Signature :

L’Adhesion & 1I’Association donne droit a Ia réception
mensuelle du Bulletin et & tous les Services de lfAssociatiot't.

Adresser ce Bulletin a I’Association des Abonnés
au Téléphone, 47, Rue des Mathurins, 47, PARIS
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Nos Excellents Services Postaux !!
LE RAPPORT DE M. DUPONT

L’article ci-dessous, de notre excellent Vice-Président, a été publié par
lui sous une forme un peu différente dans sa vaillante Revue La
Controverse, dans laquelle il frappait a tour de bras avec sa fougue

ordinaire, sur les abus journaliers de toutes espéces dont sont victimes
les malheureux contribuables francais.

J'at deja protesté a plusieurs reprises, dans
notre Bullelin, contre la défectuosité de nos
services postaux, contre leur inutile et abomi-
nable paperasserie et contre ies atientes in-

sensées que nous devons subir dans les bu-
reaux de poste.

Quelle plus éclatante confirmation pourrais-
je trouver de mes critiques que le rapport de
M. Emile Dupont, sénateur, sur le budget des
postes et télegraphes de 1913.

Ce trés remarquable travail fourmille de
chiffres et d’indications du plus haut intérét
sur les postes, télephones et télégraphes fran-
cais.

Il N’y a qu’un maltheur, c’est que de tels rap-
ports, méme quand ils sont bien fails (ce qui
n’est pas toujours le cas), ne sont jamais lus
par les députés ou les sénateurs intéressés. 1ot
quand par hasard ils les ont lus, il n’en tien-
nent aucun compte pour réclamer les réformes
necessaires. Il faut croire qu’améliorer nos
services postaux ne peut constituer, & aucun
titre, pour nos hommes politiques,uneréclame
electorale!

[1 y avait pourtant de bien jolies choses a
recueillir dans le travail de M. Dupont. Bien
entendu, aucun journal, a ma connaissance,
ne les a recueillies, et les extraits gque je vais
publier auront pour tout le monde, j'en suis
certain, la saveur de I'inédit.

Presque tout serait a citer dans ce rapport;
je me borneral a citer la partie qui étudie pré-
cisément la question (par moi soulevée) de la
lenteur d€ nos operatlons postales.

Une constatation qui étonnera sans doute le
public francais, c’estque, dans les pays voisins,
la clienlcle ne slalionne pas aux guichels.

[En Allemagne, dans toutes les villes que
j'ai parcourues, Heidelberg, Strasbourg, Col-
mar, Schlestadt. je »n’ai jamats vu Ile public al-
tendre plus de deux o lrots minufes pour élre
lTbéreé. Monlire en main, j’ai constaté que l’émis-
ston d'un mandat dure 20 secondes, 30 a 35 se-
condes $'tl y a échange de monnaiz. Le dépot
d’unelettrerecommandéedemande 10secondes
st 'expéditeur a un carnet de réceépissés, 25 a
30 secondes_si l'agent est obligé d'etablir le
recu. ]

J'ai remarqué & Colmar, a1’heure ou le trafic
est le plus intense, une personnec qui avait
un mandal a envoyer et une lellre recommandée
a depose Iflle est partie 70 secondes aprés son
enlrée dans la salle dah’enle, ct elle avaitl élé
obligée, pour effeciuer les deux opéraiions, de
Sadresser a deux guichels difjérenis.

Irnn Suisse, a Berne, j’ai fait les mémes cons-
tatations. Le dépotl d'une lelfre recommandde
exige de ro a 30 secondes, suivant que ’objet

est affranchi ou ne l’est pas, ou suivant que

expéditeur est muni ou non d’un livret de
récepisses. L'émission d’un mandal-posie exige
également de 25 a 30 secondes.

In Angleferre, au bureau le plus chargé de
Londres, a I’heure ou le trafic est le plus in-

tense, j’al noteé que Uémission d'un bon de poste

demandaift de 3 a 5 secondes, le dépot dune
leltire recommandée, 20 a 25 secondes. Par
contre, établissement d’'un mandat anglais

demande autant de temps que ’émission d’un
mandat francgais.

En IFrance, des expériences faites en sep-

tembre 1909 dans plusieurs bureaux de divers

deépartements, ont donneé les résuiltats sui-
vants:

R
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Emission de 100 mandats-poste ordinaires,
4 h. 10, :

Emission de 106 bons de poste, 1 h. 23.

Paiement de 100 mandats-poste ordinaires,
3 heures.

Paiement de 100 bons de poste, 1 . 35.

Soit environ 2 minules 3o secondes pour
Uémission d’'un mandat el 5S1 secondes pour
Uémission d'un bon de roste.

Je suis persuadé que personne ne me con-
fredira quand jaffirmerat que Vélablisscment
d’'un mandal carfe (le seu! type de mandat em-
ployeé en Allemagne ocu en Suisse)demande au
moins 1 minute >0 secondes. Darns le méne i:-
lervalie de lemps, dans ces deux pays, lreis per-
sonnes recoivent sa:izfaction.

Pour ’émission de 100 mandats, >0 minutes
suffisent chez nos voisins de ’list; en Irance
il faut, dit-on, 2 heures 30 minutes. Mais des
agents experimentés m’ont attirme quece delai
est trop court pour la somme de travail que
représente 'etablissement de 100 mandats or-
dinaires. _

Nous arriverions & des constatations ana-
logues en comparant le temps ¢xigé pour la
reception des objets recommandés. A 'éfran-
wer, le personnel parail allendre les climnfs. s
I'rance, c’est le public qui atliend le personnel.

Les bureaux sont plus spacieux a l'etranger
quen l“rance et le personnel des guichets y
est plus nombreux. [l est donc facile de pousser
plus loin la division du travail. Mais, si nos
burcaux etaient agencés comme les bureaux
etrangers, le service serait encore lent, parce
‘que les écritures sont trop compliquées. Chez
nos voisinsg, les écritures étant réduites au
strict minimum, la durée du stationnement de

chaque personne esy ¢galement reduite au
strict minimum.

En Allemagne, pour simplifier '¢tablisse-
ment des mandatls dans les bureaux impor-
tants, un composteur imprime d’'un seul coup
le numeéro du mandat, la date, le bureau d ori-
gime et le numéro de la direction supérieure.

Mais I"Administration allemande a encore
trouvé le moyvend’abrégertouteslesopérations
que nécessite 'établissement du mandat. Cer-
tains bureaux emploient, et 'usage va s’en
genéeraliser dans tous lés bureaux de quelque
importance, un appareil qui imprime toutes
indications nécessaires.

Toutes ces indications sont portées simulta-
nement. L’ageni w’a rien a écrire a la plume.Ce
perfectionnement, en méme temps qu’il acceé-
lere les opeérations du guichet, augmente la
sécurité du trafic des mandats-poste.

Pourune méme opération,’'employé francais
a un travail presque triple de celui de ses col-
legues étrangers. C’est un gaspillage de temps.

Si, par un respect aveugle pour des regle- -

ments surannés, le Ministre des Finances ne
veut pas supprimer la double inscription, ne
peut-on utiliser le décalque blen, comme 1l est
d’usage courant en Angleterre ? L’état d’émis-
sion peut étre ecrit en double, au moyen d’une

seule inscriplion. 1.’original est envoyé a ’'Ad-
ministration centrale pour le conirodle, le

double est conservé dans les archives du
bureau.

En Allemagne. les boites aux lettres sont
tres nombreuses. 1l n’est pas rare d’en voir

cing ou six dans une petite commune de 1.200
a 1.300 habitants.

Tandis qu’en I'rance la pose d’une boite ne-
cessite 'intervention de ’Administration cen-
trale, si elle entraine quelques frais, elle se
fait, chez nos voisins, sur une simple décision
du receveur des postes,aprésavisdu directeur.

Remarquons encore qu’en Allemagne tous
les efforts de I'Administration se portent vers
Pinstallation de nouveaux établissements auxi-
liaires. Iin France, la tendance de I'Adminis-
iration est d’augmenter ie nombre des étabiis-
sements gérés par des fonctionnaires.

Le résultat est quawx 35.000 bureaux de
poste allemmands, nous ne pouvons opposer que
{.4£.000 bureaux de posie frgngais.

Je me garderai de déflorer par aucun com-

mentaire cette série de constatations écra-
santes.

Sur tous ces chiffres on pourrait faire de
longs commentaires, je n’en reprendrai gqu'un
sz2ul, comme type.

[.a durée d’émission d’un mandat : 20 se-
condes en Allemagne, au lieu de 2 minutes

30 secondes en I‘rancell soit 8 fois moins de
temps.

Je releverai enfin, pour terminer, 1’affir-
mation de M. Dupont qu’il n’a jamais vu, en
Allemagne, le public atiendre plus de 2 ou
3 minutes pour étre libéré. Que pensent de
tout cela tous nos doux contribuables frangais
qui font la queue, souvent une demi-heure et
davantage, pour la pius simple des opérations
postales, devant les guichets assaillis, mais
impassibles, des bureaux de la capitale?

It il s’en trouvera encore pour me dire que
j’exagere et que tout va trés bien comme celal

E. ARCIHDEACON.

VY 2B,

Si vous voulez
la Permanence
du Service Téléphonique
(JOUR ET NUIT)
écrivez a 1’Association des
Abonnés au Téléphone
47, rue des Mathurins, Paris

qui vous donnera tous les renseignements.
(Voir article page 5, Les Amis du Télé-
phone). |
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DES ABONNES AU TELEPHONE 5

" LES AMIS DU TELEPHONE

M- BAEHR

AT D

RO OO

Une Association Amicale des Abonnés au Téléphone. — Des
résultats positifs, un succés prodigieux. La permanence (jour
et nuit) du Service Téléphonique dans toute la France. —
L’Association centralise les demandes de renseignements.

Nous avons signalé a plusieurs reprises dans
notre Bullelin les faits et gestes d’une petite As-
sociation locale d’abonnés au téléphone éclose
sous les murs de Paris, 4 Fontenay-sous-Bois.
Nous y revenons plus amplement aujourd’hui
parce que ce groupement vient de faire une dé-
monstration pratique dont doivent bénéficier
toutes les villes de France, que I’Association
prend aujourd’hui lacause enmains et a décidé
de centraliser les demandes pour généraliser
le mouvement. :

L’initiateur de ce mouvement est M. Baehr,
receveur des postes a Fontenay-sous-Bois, que
nous avons eu le plaisir de rencontrer et que
nous devons, pour ce qu’il a fait, classer parmi
les ‘*Amis du Téléphone”.

PPersonnalité extrémement remuante et au-
dacieuse, possédant a fond son métier, con-
nais«ant ses droits et ses devoirs, pour en tirer
laquintessenceeten faire bénéficier sesclients,
c’est-d-dire ses abonnés.

M. Baehr a présidé a la fondation de I’Asso-
ciation mutuelle des receveurs des P.T.T. con-
tre les vols et & I'Association mutuelle dite des
““1.000 fr.” aprés décés; il est de plus adminis-
trateur du Cercle Amical des fonctionnaires et
de I'Institut National des Serviteurs de I'EEtat,
Secrétaire général de ’Association Amicale des
Abonnés au Téléphone de Fontenay-sous-Bois.

Il nous a exposé lui-méme le fonctionnement
de cette Association, les résultats obtenus et
avenir qu'il en attend.

— Comment vous est venue 1'idée de créer

votre Association Amicale des Abonnés au Té-
lephone ?

— Mutualiste fervent et convaincu, j’ai la cer-
titude que bien des questions peuvent étre ré-
solues grace a 'entr’aide. Le vieil adage a tou-
jours raison et il est plus moderne que jamais :
Aidons-nous les uns les autres. C’est ce qui ex-
plique le succés magnifique de ma combinai-
son. C’est "Administration elle-méme qui m’en
a suggeére l'idée, elle qui vient de décider de
commercialiser les P. T. T.

J'ai recu a ce sujet les sympathiques encou-
ragements de M. Bouguet, directeur delaSeine.
Commercialiser, voila un terme qui ameénera
le sourire sur bien des lévres. Mais la critique
est toujours facile, n’est-ce pas? Ce qu'il y a
de plus difficile, c’est d’aboutir 4 un résultat.

Au lieu de critiquer, j'ai cherché dans la me-
sure de mes moyens a faire rendre au service
telephonique le maximum d’avantages avec
'outillage mis a ma disposition. ll ne s’agit pas
en effet de toujours crier, de protester contre
un service qui, permettez-moi de le dire, n’a
pas son pareil. Cela vous étonne ?

— Oui, en effet... Comment vous expliquez-
vous alors les nombreuses plaintes des abon-
nes ?

— C’est qu’elles sont plus ou moins justi-
fiees. Voyez-vous, méme dans votre Bullelin
de juin, ne recommandez-vous pas aux abon-
nés d'étre calmes, polis, etc., et surtout d’ap-
prendre a se servir de 'appareil qui est entre
leurs mains. N'en doutez pas, c'est 1a la prin-
cipale difficulté qui empéche le bon tonction-
nement du téléphone. La seconde difficulté,
c’est la lenteur de 'abonné a répondre aux ap-
pels. Un exemple dont j’ai été témoin :

[LLe 5 mai dernier, un abonné appelie sans

décrocher I’écouteur; la téléphoniste, par trois -

fois, et par intervalle d’une minute, lui répond
‘“j’€coute”. Enfin, il décroche et crie ‘“Allo".
La teéléphoniste répond a nouveau “j’écoute”,
abonne continue a crier ““All6 n... de D..., je
vous dis alldé”. Je prends l'appareil et je de-
mande ‘‘que désirez-vous #”

Reéponse de I'abonné: “ Je veux que vous me

‘répondiez alld”(authentique). Patientetaimant

faire plaisir a mes clients, cela colte si peu, je
repond ‘“aliod, j'écoute”. L’abonné commence
par se plaindre d’avoir appelé vingt minufes
(mettons cing minutes) qu’'on ne lui répond
jamais, qu’il figure sur la liste noire, etc.

Voila donc une téléphoniste qui a répondu

quatre fois aux appels et moi deux fois. Perte
de temps et un abonné convaincu que les ser-

vices fonctionnent mal. Le service est donc

rendu de plus en plus difficile par ceyx-la méme
qui ont intérét 4 mettre, comme vous le dites,
de ’huile dans la machine. Le personnel, grand
et petit, fait cependant 'impossible pour met-
tre le service a I’abri de toute critique.

— D’apreés vous, que faudrait-il faire ?

— Continuez a4 mettre dans chacun de vos
Bulletins Varticle intitulé “ pour la courtoisie”,
changez la mentalité de nos *“ clients” et vous
contribuerez bien plus a 'amélioration du ser-
vice télephonique, 4 la rapidité des mises en
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communicationquepartoutautre moyen. Vous
le constaterez vous-méme.

— Quels sont, en somme, les résultats que

vous avez obtenus a Fontenay-sous-Bois ?

— D’abord, au pointde vue administratif,une
augmentation de receties, c’est le gérant de la
succursale des P. T. T. qui apparait. Puis au
point de vue moral, si je puis m’exprimer ainsi,
I'utilité incontestable de la combinaison. En
cffet, un nombre assez élevé de communica-
tions ont été établies jusqu’a onze heures du
soir. A partir de cette heure, il y a eu environ
150 appels. Toutes ces communications, éta-
blies pendant la nuit, devaient présenter un
caractere d’'urgence, tels que maladies ou acci-
dents. Nous avons méme eté€ appelé a1 heure
du matin pour signaler la présence de cambrio-
leurs; vingt minutes apres, desagentscyclistes
se trouvaient chez 'abonné. En cas d'incendie,
nous appelons le poste de police, qui fait le
neécessaire.

— Quels sont vos projets d’avenir?

— Au point de vue général, nous sommes
déja en relation avec quelques villes, qui nous
ont demandé de les initier 4 notre systéeme et
de leurexpliquer comment nous fonctionnons ;
nous le faisons avec plaisir en leur envovant
les differentes circulaires que nous envoyons
nous-mémse 4 nos abonneés ct une lettre dont
Jje vous al remis un exemplaire.

Parmi les villes qui nous ont demandé tout
ricemment des renseignements, je dois vous
citer Mantes, Charleville, Annonay, Chalon-
sur-Sadne, Vichy, ctc.

lLorsque de nombreux circuits seront ouverts
toute la nuit, sans qu’il en coflite rien a 'Admi-
nistration, nous apporterons a 'lZtat, des la
premiére année, quelques centaines de mille
francs de bénéfices nets, provenant du produil
des conversalions et des nouveaux abonnes,
car plusieurs de mes nouveaux abonnés ont
déclaré qu’ils ne prenaient le 1¢léphone qu'a
cause de la facilité qu’ils avaient de pouvoir
s’en servir la nuit. Ces bénéiices ne peuvent

quaugmenter. L’année 1914 se clOturera avec '

une plus-value de 1 million au minimum.

Au point de vue particulier, nous etudions
Pinstallation d’'un poste supplémentaire a la
. mairie, ce qui permeltra aux habitants non
abonnés d’avoir une cabine téléphonique ou-
verte aprés la fermeture du bureau. Le gardien
de la mairie, moyennant une rétribution de la
commune (1), pourra étre charge de faire le
nécessaire en cas d’incendie, au besoinr méme,
d'apreler les habitants n’ayant pas le telé-
phone, et peut-étre pourrait-il se charger de
Jaire cerlaines courses. Pourauoi pas! C'est
une idée a creuser et qui réussira. Fontenay-
sous-Bois posséde une municipalite intelli-
gente et un maire dévoué, qui s’assimiie trés

(1} Par unecirculaire récente ’'Administration autorise
les cafetiers, restaurateurs, etc., a demander une com-
mission de 0,05 ou de 0,15 & chaque client qui demande
a seservir de leur poste teléphonique. Cette commission
pourrait, sans inconvénient, ¢tye accordée aux postes
publics installés dans les mairies.

facilement tout ce qui présente un intérét
general pour ses administirés.

Avez-vous personnellement des difficultés
avec vos clients ? B

— Ma foi non, ce sont des amis. Je leur ex-
plique ce que c’est que le téléphone, combien
ce service est délicat, je m’arrange avec eux,
je leur parle, et. comme je suis leur secréfaire
oeénéral, je centralise les petites difticultés et
tout s’arrange. IEt puis. la plupart du temps,
ce ne sont pas des réclamatlions, mais bien
plutot des demandes de renseignements (sic)-
Par contre, je lache de leur étre utile et agréa-
bite. Un abonné ne répond-t-il pas apres deux
ou trois appels, je m’en inquicte et je le fais
prévenir que je 'appelle au téléphone. Y a-t-il
un dérangement, je lui fais connaitre aussitot
que le nécessaire est fait. Ist-il absent? Je fais
demander si je puis faire la commission ou §'il
doit appeler ielle ou telie personne dés son
retour. I<n somme. je m'occupe de mon client
et n'esl-ce pas juste puisque je suis 1a pour le
scrvir. Une espece de sympathie s’établit entre
le wérant, oulereceveurdes posles, et I'abonneé,
en un mot la confiance existe entre le fonc-
tionnaire et le contribuable.

Je me suis meme demandé si un jour 'Ad-
ministrationneverraitpasd’'unbon il : 1°V'ins-
tallation d’un annonciateur chez I'abonné, ce
qui permettrait 4 un abonné de savoir §'il a
été appelé pendant son absence ; 2° d’autoriser
les agents a recevoir, dans certains cas,.soit la
communicalion a transmettre, soit le numeéro
du demandeur, pour qu’a son retour, l'abonné
absenten soitaverti. C'est laencore une source
de nouveaux profits, puisque 'Administration
v aurait gagné unc conversation qu’elle perd
actuellement.

Ce que nous vous demandons, c’est de nous
aid:r, d’accorder a Association Amicale des
AbonnésauTéléphone de IFontenay-sous-Bois,
aussi bien qu’a toule autre, les colonnes de
votre Bulleldin afin de créer des Associations
similaires dansles autres villes. Avantlafin de
I'annéce, il faut qu’il y ait en IFrance 150 com-
munes possédant le 1€léphone ininterrompu,
etil fantque trés prochainement, danslal-rance
enticre, le teléphone fonctionne nuit et jour,
C’est pour PAdministration une série de recet-
les nouvelles qui lui apporteront de l'argent
pour lui permeftre d’établir de nouveaux cir-
cuits et d’élargir les bases de l'organisation
actuelle. C’est pour les abonnés, moyennant
uine redevance minime, la faculté de pouvoir
se servir de leur téiéphone a chaque instant.
l.es accidents, les incendies arrivent Ltout aussi
bien la nuit que le jour; 1l n'est pas de raison
pour que 'instrument si utile dans la journée
devienne subitement muet et inutile lorsque
la nuit tombe.

Tout & ’heure je vous ai parie du gardien de
la Mairie qui pourrait faire ceriaines coirses;
vous savez de plus que chaque année 'ILtat

assure a son compte la disiridulion 1élégraphi-

que gratuile dans uncertain nombre de commu-
nes et que celles-ci sontchoisies al'anciennete.

T e,
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Or, il arrivera certainement un jour ou les
produitstéléphoniquesserontassezéleves pour
quel’Administration puisse prendred sacharge
la distributiondes messages,avisd’appels,etc.,
jusqu’a minuit pour commencer et que les
coursesscronl [ailes gratuitementparses soins.

D’aprés ce qué je viens de vous dire, il est
facile d’en tlirer les conclusions suivantes:

LLe service deladistribution téléphonique dit
maunicipal (payant) sera ultérieurement élalifi¢
(gratuit) comme pour le service télégraphique
et comme pour ce dernier service, c’est & 'an-
cienneté qu’on choisira les résecaux devant
bénéficier de la distribution gratuite...

Ce sont les premiers qui seront les...pre-
miers.

LLesdemandesde renseignemenisdeviennent

LR IR IR IR IR IR 2, 2

LYY LY UYL Y,

de plus en plus nombreuses au sujet du fonc-
tionnementde’Association Amicale des Abon-
nés au Téléphone pour le service permanent,
aussi dans le but d’éviter un surcroit de travail
assez important a M. Baehr, I’Association se
charge de centraliser les demandes. Nous nous
tenons donc a Y'entiére disposition des abon-
neés, aussi bien que des receveurs et des maires
pour leur indiquer comment s’organiser, com-
ment aboutir. Nous engageons 1ous ceux que
lachose intéresse a nous écrire, 47, rue des Ma-
thurins ; nous leur ferons parvenir les circulai-
res nécessaires et les aiderons de nos conseils.

Ce qui a réussi a IYontenay-sous-13ois peut
réeussir partout ailleurs. Il ne dépend que des

abonneés de s’'unir pour obtenir ce qu'ils veu-
lent.

T i
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L’Association des Abonnés au Téléphone
47, RUE DES MATHURINS, PARIS

groupe toutes les demandes des communes pour l'ouverture de jour et de
nuit des Bureaux Téléphoniques et donne tous les renseignements utiles.
Priére aux intéressés de lui adresser toutes les communications.

150 bureaux nouveaux doivent étre ouverts avant la fin de Pannée.

Plusieurs de nos lecteurs nous ayant demande,
a la suite de notre précédent article, ce qu’c¢lait le
systeéme des paliers, nous croyons intéresser la
majorité de nos lecleurs en donnant ci-dessous I¢
sysiéme tel qu'il fonctionn¢ & Londres. Nous y
ajoutons les tarifs d'abonnements forfaitaires qui
y sont pratiqués.

Tarifs locaux.

Q) Abonnemen! forfailaire. — L’abonnement
forfaitaire pour un abonne dont le local est
situé a moins de 2 milles du bureau central
est de 17 hiv. st. (425 fr. par an) pour la pre-
miere ligne.

Pour chaque ligne en plus, méme pour les
lignes partant d’un local situé dans un immeu-
ble différent de celui ou aboutit la premiére
lione, 'abonné paye 14 liv. st. (350 {fr. par an).

A Paris aucune réduction n’est consentie
aux abonnés gqui ont souscrit plusieurs abon-
nements.

by Abonnemenls a conversaiions laxées. —
1° L’abonné paye une redevance annuelle de

5 Tiv. st. (123 fr.) pour un poste situé dans-le

comte de Londres et a moins de 2 milies du
bureau central, plusune taxe de 1 penny (o fr. 10)
par communication avec un abonné d’un cen-
iral situé hors du comté de Londres, mais

R R T R B R o
3 Quand aurons-nous I’Abonnement
l@; a Conversations Taxées a Paris N
i R

faisant partie cependant du réseau de l.ondres.

2 Un abonné habitant hors du comteé de
l.ondres, et dont le bureau est situé &8 moins
de deux milies du bureau, doit payer un abon-
ncment annuel de 4 liv. st (100 fr.) plus une
taxe de o fr. 10 pour une commuunication avec
un abonné du méme central et 2 pence (o fr. 20)
pour une communication avec un abonné de
tout autre central du résecau de Londres.

‘Labonné doit paver d’avance, en outre du
prix de 'abonnement, une taxe de ( liv. 10 sh.
(37 fr. 50).

Facilités accordée_s
aux abonnés de Londres.

Les abonneés ont la faculté de transmettre
les télégrammes de départ et de recevoir les
letegrammes d’arrivée. Dans ce dernier cas la
copie n'est portée au domicile du destinataire
que si celui-ci en exprime’le désir.

l1s peuvent expédier des messages. Ces mes-
sages sont distribués comme lettre expres. La
taxe deremise parexprésest de 3 pence (o fr. 30)
par mille ou fraction de mille parcouru a 'aller,
si le message ne dépasse pas 30 mots; elle est
doublée si le message a plus de 30 mots.

Le porieur se charge de rapporter au bureau

Al e — T
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un message réponse contre payement des taxes
d’expres et des taxes téléphoniques.

On admet également les messages ne dé-
passant pas 60 mots dans les relations inter-
urbaines contre le paiement des taxes inter-
urbaines et des frais de remise par expres
(o fr. 3o par 30 mots).

Les abonnés peuvent moyennant payement
des taxes postales et des taxes téléphoniques
transmettre des messages destinés a étre dis-
tribués comme lettres ordinaires. La longueur
maxima est de 6o mots et la durée maxima
des communications est de 6 minutes.

Cette limitation qui n’existe pas dans le
resecaude Parispourrait étre utilementadoptée.

D’autre part, les abonnés ont la faculté de
se faire téléphoner, les dimanches matin. les
messages parvenus par poste au bureau cen-
tral téléphonique de Londres. Cette mesure
qui se justifie en Angleterre, ot aucune distri-
bution de correspondance n’est effectuée dans
un certain nombre de villes, n'aurait pas sa
raison d’'étre a Paris.

Les abonnés londoniens ontencore la faculté
de demander qu’un facteur vienne a domicile
prendre un colis a expédier, ils peuvent éga-
lement faire appeler un médecin, une voiture
de place, communiquer avec les pompiers et
la police. La plupart de ces facilités ne sont
pas accordées au public parisien.

Tarif mesureé

1° Lignes direcles (dans le rayon d’un mille
a partir du poste central). — On entend par

lignes directes celles qui sont réservées a
P'usage d’'un seul abonné.

vt COMMUNICATIONS
ABONNEMENT ANNUEL jorales suppléemenlaives et de
de élf:;:arl surplus (1)

Jusquia 1.309 communiea-
tions, 'abonné peut sous-

| 6 lis. st..

soit150 francs. . 000 :ilel l.;'0!] C{(i)?sm‘lllltll?: ‘:]L(‘(n;l%m;;
1 . . " e - ali(y ]
6 — 15, soit 168 h‘. i 700 prix de 7 sh. 6 p. par 100
- “e A Ore = communications {soil 0,00
é lg’ SOE: ;lzﬁé ?.' ;9 00 par communic: mrm)l
—_ y SOI .29
9 S0it 2925 francs. . 1.300 excees (1), jusqu’an nombre

Lolal de 1300, chague com-
munication coate 2 pence

1.100 ( Pourles conmunm cations en

(0,20.
Apresl300 communieations,
9 liv. st.12 sh.... .. 1.600 ll‘ ahm}mé peat soutscrire
T des abonnemoenls de 300
10 — 4 sh......... 1.900 c‘ommlun:cniions, il rtaisuu
_ Al de 4 sh. par 19{) commuii-
10 16 sh......... 2',_ 0 ealions Jusqu’a 4.600 com-
1 — Ssh......... 2.500 municalions (s6it 0,045 par
communication).
121liv.st, ... . .. 2.800 Chaque communicalion en
12 — 412sh......... 3.100 ¢  exces coule 1 pemny (0,10..
183 — 4 sh......... 3.400 “
13 — 46 sh......... 3.700
14 — 8 sh..... 4.000
15 — ... 4. 300
15 — 12sh......... .4 6U0

(1) On appelie ainsi toute communication demandée

en surplus du nombre des communications achetecs
davance

E L

SSOCIATION

Si 'abonné n’a pas utilisé plus de 500 com-
munications, les taxes qu’il aurait payées en
surplus iui sont rembourseées ou sont portees
a son crédit pour 'année suivante.

Une ligne supplémentaire, destinée a sou-
lager une autre ligne, peat étre installée dans
le méme batiment moyennant un supplément
de 4 liv. st., soit 100 francs par an.

Un abonné prenant une deuxieme ligne peut

‘souscrire un abonnement pour 4.600 commu-

nications locales en plus, par tranches de 300
ou en bloc, a raison de 5> sh. par 100 commu-
nications payables d’avance. Il peut demander
les communicalions par 'une ou l'autre ligne.

Au-dessus de 9.200 communications, il est
invité a installer un poste central prive.

2° Lignes comimunes a deux abonnes (dans le
rayon d’un mille du bureau central). — Les
lignes des deux abonnés se greffent sur un
tronc commun et correspondent a un seul jack
au poste central. LLes deux abonnés ne peuvent
donc utiliser simultanément leur télephone.

LouuLNL- COMMUNICATIONS
ABONNEMENT ANNUEL l'{'f‘g,'":?i supplémentaires el de
de Il:a[l:I‘;I surplus

une tranche de 100 com-

Aprés 530 communications,
municalions esl souserile

5 liv 12 sh......... a raison de g sh. (soit 0,095
par comnmuniralion},
Los coguuunicutig?s en ex—
Y els. 2 pence (0,2)).
* Jusgqu’i 1400 communica-
61 t 600
Iv. St v Lions. 7sh.Gp. par 100 rom-
53 —_— 15sh......... 800 munications (bl))ll 0,00 par
s communication
7 — 10 sh......... 1.000 Lus tommum(,.ulmnslenl ‘;l}{;
— ces usguian tolal de
8 dsh......... 1.200 communicalions, 2 pence
9 i eaareressenaa 1.400 ou 0.22 chacue.

Aprés 149 ecommunieations
partranche dedddecommu- -
nications.d sh.par LX) com-
municalions {soit G fr, 0I3
par communication).

Les communiculions en ex-
r¢s. 1 penny (soil 0.10 par
communicalion).

1.700

Un abonné qui a plus de 1.700 communi-
cations par an est mis dans V'obligation de
prendre une ligne directe.

Lorsqu’un abonné demande moins de
400 communications dans une année, on lui
rembourse une fraction de la somme versée
pour le prix des conversations.

SOUSCRIVEZ

a D’Association des Abonnés
au Téléephone
47, Rue des Mathurins, 47. —

PARIS

C’_est un Devoir National

(Voir le Bulletin d’Adhésion a la page 2.)
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Pour réussir en affaires
Profitez de I’expérience
de ceux qui ont réussi et

LISEZ

“MON BUREAU”

Le Magazine du Commercant

qui, dans chacun de ses fascicules (64 pages) vous apporte des méthodes, des

systémes, des idées pratiques et neuves, pour vous aider dans votre commerce,
vous permettre de I'accroitre.

Meéthodes modernes de vente, Systématisation des achats, OQutillage du
Bureau moderne, Vente par correspondance, Publicité, Correspondance com-
merciale, Comptabilité, Questions de Classement, Recherche des débouchés,

etc. Voila les sujets que traite “ MON BUREAU”,
SEUL DE SON GENRE EN FRANCE

il est lu chaque mois par plus de 20.000 commercants et industriels.

LISEZ-LE AUSSI CHAQUE MOIS

si vous voulez réussir dans vos entreprises. Ce sera le meilleur de vos conseils
et le plus sir de vos employés. Il ne vous coiitera que 8 francs.

pour un Abonnement. d’essai de trois mois.

Pour vous permettre de juger de la valeur et de I'intérét de notre

i
|
l
1
' pubhcatmn, nous vous consentons a titre d’essai, un abonnement de :
trois mois, au prix de 1 fr. 50. "

|

i

1

Envoyez-nous donc cette somme, dés ce soir, en timbres-poste :

| canemessessssmmwe ¢ MON BUREAU”, 52, rue des Saints-Peres, PARIS (VII°).
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, Nous livrons A partir de 500 avec votre

i imé | t ol TARLF

nom imprimé sur la couverture, ce qu _

constitue une publicité bien personnelle par 500 1.000 ?.000 5.000 10.000

_que vous distribuerez A vos clients, le cent, fr. 10 9 8 7.50 7
Nous ajoutons, A partir d’une coma " _

mande de 1000, 4 pages sur papier cous Suppl. pour 4 pages de publicité

leur pour votre publicité spéciale, ren. par 1.000 2.000 5.000 10.000

seignements locaux, etc. : lecent, fr. 4 3 2 1,50

. Envoi franco d’un spécimen contre 0 fr. 25 en timhres:—;poste.
IMPRIMERIE A. WATON - 8’ ETIENNE
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& Ne reslez pas

les veux bandés

Sachez avec qui vous
faites des affaires et
si vous serez payé

Adressez-vous au

heux Lyonnais

Maison Francaise de Renseignements Commerciaux
fondée en 1879

LYON - Rue de I'Hdétel-de-Ville, 36 - LYON

RENSEIGNEMENTS o 0 SERVICES ¢
sur le monde entier détaillés et rapides

" Références de 1°° Ordre dans le Commerce et I’'Industrie
(Voir Didot-Bottin, Faris II, Guide international de 1’"Acheteur, page 1.107)
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contre le mal de mer

Le mal de mer ne doit pas étre classé dans la
liste des maladies d’estomac causées par 'odeur du
goudron ou des machines, or la plupart des soi-
disant spécifiques essayés jusqu'a ce jour ont ‘eu des
résultats négatifs parce qu'ils traitaient 'estomac qui
n’en avait nullement besoin. Ce sont au contraire les
nerfs sensitifs qui se trouvent deprimes et irrités et
qui, en agissant sur le cerveau, influencent 'estomac.
Si on prend un remede qui agisse spécialement sur les
nerfs et assez & temps pour servir de préventif, les
nerfs ne seront pas affectés et. I'état de l'estomac res-
tera absolument normal.

Le remede de Scott contre le mal de mer est un
produit absolument inoffensif, il ne contient mi mor-
phine, ni chloral, ni opium, toutes les personnes, méme
les plus délicates, peuvent le prendre sans danger. Il
a été expérimenté avec succés par un grand nombre
de compagnies de navigation et a été reconnu un pré-
ventif certain du mal de mer et en général de toutes
sensations des nausées produites par le mouvement
de bateaux, trains, aéroplanes ou autres moyens de

(3’:';.‘/5.9' & &% 7077

. locomotion. Sile reméde n’a pas été pris avant la pre-
| 2

miére indisposition. son emploi pendant les malaises
calmera rapidement, vaincra le vomissement. Mais il
est préférable de prendre le reméde avent le com-
mencement du voyag~:.

Le reméde de Scott est vendu sous forme de
capsules faciles a avaler avec un peu d’eau et gui se
dissolvent facilement.

Pour um court voyage il est suffizant géneérale-
ment de prendre une capsule deux heures et une au-
tre une demi-heure avant le départ. Cependant si la
sensation de malaise était ressentie, il faudrait pren-
dre une autre capsule de suite. Pour un voyage de
longue durée une autre capsule prise quatre ou cing
heures aprés le départ est habituellement suffisante
pour permettre aux voyageurs de s’eccoutumer aux
mouvements,

Toutefois une capsule peut étre prise & n'imporie
quel moment si le malaise se manifeste. Autant que
possible il vaut mieux ne pas manger une heure avant,
ni une heure aprés avoir pris le remeéde.

/; Remboursement en cas d’insucces

Toute personne en bonne santé peut, gvec I'side de ce remeéde,
vovager dans les trains les plus rapides ou sur la mer méme démontée
sans craindre d’étre malade. Les propriétaires ont une telle confiance
en leur produit qu'ils s'engagent a en rembourser le prix d'achat
en cas d'insuccés; une simple lettre donnant une adresse perma-
nente demandant le remboursement et indiquant le voyage
fait est suffisante pour obtenir immédiatement le retour de

Iargent représentant le prix d’achat de la boite utilisée. 7
La saison des voyages et des déplacements va
commencer, il vous sera utile d’avoir d’avance une P \$ 3
boite de ce remarquable produit. P’$ é‘\é:
Détachez le coupon ci-contre qui vous 'h? S 4 °
donne droit au rembourzement. V. v O\
lvous faut utiliser le coupon ci-des. o Q\‘o' A s &
sous pour bénéficier de cet avantage. « ‘:\ o&' ho%".qo ‘3{&
SCOTT & C* oo WY ple
38, Rue du Mont -Thaber, PARIS OQ,Q',"' '?.6& \ :}‘.\09' o{\(\o ) o ‘
Petite boite pour court e, @ e ¥ \"-5“).1‘,&\‘ g
voyage. . . . . . 2.850 ?/' .‘,,‘?’ \ 3 & “’o\e\ ,;@\b &
Grande boite pour n ¢ Y é\&q ' QRO \}‘o .
M S EPC
;{ long vovage. 5 fr. . R SO %o‘ W e
[ L oﬁ & b Q{\* e @} 0{_\5
. < S % et A & Cee
P 6 \3" \ Y A 0° & C .
ah & W 30\'? s\ DI
R A Y S
&3’1' .\\."-’ ‘6‘0 . .

R T S TN R |

U Y



e P

Xn

N R S
t..‘,, 7 R

- [ls sont
, 9 )0.000

ceux & qui vous pouvez vous adresser par lintermédiaire
du Bulletin de P’Association des Abonnés au Téléphone.
Avec ce Bulletin, votre publicité ira directement a des gens

dont vous pouvez connaitre le nom et 'adresse en consul-
tant I’Annuaire.

|
|

Ces 200.000 lecteurs sont : le médecin,
Yavocat, le commercant, le banquier, le ren-
tier aussi bien que ’homme dans les affaires;
c’est vous comme c’est votre voisin, ce sont
tous ceux qui téléphonent.

Si vous avez un objet ou un produit capa-
ble de les intéresser, il vous faut le leur dire
dans les pages de ce Bulletin, car il consti-
tue un puissant organe de diffusion s’adres-
sant & une clientéle dont les golts et les
besoins sont bien déterminés.

Demandez de suite les conditions de sous-
cription & la publicité a MM. A. WATON,

Imprimeurs, a Saint-Etienne. '
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La Situation dan_S les Bureaux Téléphoniques

%L‘ < : CE LT CRS

Nous recevons communication de l'article
suivant qui confirme ce que nous disions preé-
cédemment au sujet de la facon dont est géré
le malheureux bureau de Saxe. Dans ce bureau
I'effectif est de 75 unités alors qu'il devrait
étre de 120 par brigade. Les pointeuses sont
obligées d’avoir la responsabilité des surveil-
lantes et ont 18 groupes d’unités a survetller.
C’est donc un enfer pour les employées et les
pointeuses, mais non pour le chef et la sur-
veillante principale.

Il nous faut revenir 4 Saxe, puisque c’est par
1a que nousavons commencé, et c’estcetie fois,
pour les responsables, un second avertisse-
ment sans frais. Que le chef de bureau, s'il se
sent visé, en prenne pour son grade, ainsi que
ses superieurs de la rue Bertrand.

Depuis notre dernier article, la situation est

inchangée.Llleestplutot aggravée, pourrait-on
dire.

Aucun congé d’affaires n’a été accordé
depuis le 1¢° juin

et de ce fait, 4 dames employées ont demande,
pour se reposer, leur mise en disponibilité.

Deux ont été nommeées, sur leur demande, a

Gutenberg; une a été promue receveuse.C’est

donc un nouveau déficit de 7 unités, soit au
total 33 manquantes pour obtenir un effectif
normal.

On vient bien de donner 9 nouvelles em-
ployées, mais surce nombre, S n’ont pas encore
pris leur service, soit qu’elles soient malades,
soit qu’elles n’aientpas accepté. Le deficits’est
donc accru,enrealite,dedeux nouvellesunités.

De ce fait, chaque employée doit desservir
300 abonnés de midi 4 une heure, 250 entre
une heure et deux heures et de 6 heures a
7 heures du soir. En outre, chaque jour, 40 em-
ployées doivent assurer un service mixte.

Nous disons que cette situation a assez dure,
que ce gaspillage de la santeé du personnel
est une honte et qu’il est nécessaire que ’admi-
nistration prennede toute urgence desmesures
pour assurer a ses agents, pendant la période

estivale, les qumze_]ours de concré auxquels ils
ont drmt

M
-

F 2N

W

L.a presse commence a s’occuper de la ques-
tion.Le Républicain du XV*,organe duquartier
desservi par Saxe, écnt_avec raison :

Les grands chefs devraient savoir prendre leur

responsabilité. On ne joue pas ainsi 4 cache-cache
sur la téte des subordonnés et sur le dos du public.

Il fallait redresser les défauts du chef de bureaun
et reconnaitre ses qualités, car il en a. Il fallait
Paider et non le laisser s’enfoncer jusqu’au cou. Si

R

LI

nous n'admettons pas les procédés de ce chef par
trop tatillon et paperassier, nous devons reconnaitre
qu’il cherche a éire justle, et s’il n’y réussit pas, c’est
que sa méthode est mauvaise.

Nous n'admettons pas davantacre que le sous-—
directeur, I'ingénieur en chef et 1’Adm|nlstratlon sS€
jouentdes difficultés présentes, en faisant supporter
la casse au gros public mal servi, forcément mat
servi, et aux employées qui n’en peuvent plus, qui
sont & bout, qu’on malmene ¢t qu'on ércinte.

Depuis I'an dernier, Saxc a 800 abonnés en plus
et pas une seule unité en plus pour les servir.
Comment ces pauvres femmes, ces meéres de famille
pcuvent-elies suffire a un tel travail? C’est impos-
sible! Les abonnés sont forcément trés mal servis
d'abord; ensuite la tension des nerfs est trop forte,
et ’état de morbidité s’accroit tous les jours, actuel-
lement 33 sont malades, ce qui donne ce résultat
que 175 employées ont a faire le travail de 233.

l.es angines, les tuberculoses, les tensions des
nerfs, demandent des soins et du repos. Or, C’est
ici encore une monstruosité qui s’accomplit, la doc-
toresse qui accorde les congés a regu pour consigne
de ne laisser partir personne a la campagne. C'est
'omnipotent chef de bureau de Saxe qui, érigé€ en
sommité meédicale, décide, en dernier ressort, si telle
ou telle employée doit étre autorisee a aller se
soigner 4 la campagne.

L.e corps médical saperqmt-ll de la diminution
d’autorité pourlui, qm résulte d’'une telle consigne »
S'il se soumet, ce n'est pas a4 son honneur.

Donc voila ol en est ce malheureux bureau centrak
téléphonique de Saxe. Les 175 employées, qui font
actuellement le travail de 233 sont cette sélection
de machines humaines dont les conditions barbares
mais scientifiquement dosées ¢taient derniérement
vantées par un ingénieur négrier d’Amérique.

Elles n’ont méme pas la perspective de pouvoir
se reposer, de prendre le congé qui leur est da.
L’'Instruction publique accorde deux mois de repos
régulier; les Postes quinze jours et ces malheureux
sont encore refuses!

Il est défendu d’étre en congé. 1l est défendu de
s’absenter, il est défendu d’étre malade! Il est dé-
fendu de se soigner! il est défendu de se reposerl
Que ne peut-on leur défendre de mourirll!

..... M. Massé a-t-il connaissance de cela? Ah! que
non... on lui cache ces moisissures qui rongent
IPAdministration, qui la déparent et la diminuent.

Un Ministrede la République.Frangaise ne saurait
tolérer plus longtemps un tei état de choses qui
déshonore le régime. Nous espéerons qu’il saura y

mettre bon ordre, mettre chacun & sa place et
déterminer les responsabilités.

..0On se plaint que les petits employés désertent
le paru républicain pour les partis avancés. Cela ne
serait pas si les partis au pouvoir, moins indolents

‘et satisfaits, s’appliquaient mieux a étudier et &
_résoudre les questions de justice et d'éqmté qui

intéressent les humbles.

Va-t-on atiendre que la presse tout entiére
insiste sur cette regrettable crise, qui n’est

qu'une crise nouvelle de mauvaise gestion et
d’imprévoyance...?

et e sk
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Toutes les demoiselles du Téléphone vous le

" diront : « Il est impossible de contenter les

abonnés ! » Pourtant il faudrait faire quelque
chose pour eux. On ne leur Otera point de la

téte qu’ils paient pour étre servis. \ﬁals que
faire ?

Certains réclament des réductions de taxe.
Quatre cent francs Pabonnement forfaitaire
pour Paris! C’est trop cher! On repousse les
clients au lieu de les attirer. Rien n'est plus
vrai. Mais si on attirait la clientele, elle vien-
drait; si elle venait, on ne pourrait pas la re-
cevoir. Il .n’y a dans la plupart des bureaux de
Paris que trop peu de places disponibles. Beau-
coup sont, comme on dit, a saturation.

L’effort fait en 1911 pour améliorer les ser-

vices parisiens est de I'aveu méme de ’Admi-

nistration, touta fait insuffisant. Onacouru au
plus pressé. On a dédoublé les bureaux qui ar-
vivaient a la limite extréme des disponibilités,
Gutenberg, Desrenaudes, Sablons, en instal-
lant aux Archives un m ultlple de 5.000 en cré-
ant les bureaux de la Boétie, d'Auteuil-Passy
¢t de Pancien Conservatoire de musique. Ainsi
on s’est donné le temps d’établir un program-

me d’ensemble dont la nécessité s’affirme cha-
que jour davantage.

IZn effet, 'installation de la batterie centrale
etune meilleure organisation ont provoque un
accroissement imprévu du nombre des abon-
neés. Du 1 janvier 19o5 au 1°* janvier 19tI, la
movenne des abonnés nouveaux ne dépassait
pas =.100 par année, Du 30 juin 1910 au 30 juin
1911, on en compte 4.000 de plus, et en 1912
I'augmentation est de 6.0co cnviron. La pro-
gression normale ne S’arrétera point 1a. Mais
elle deviendra naturellement beaucoup plus
rapide encore lorsqu’on diminuerale prix de
Fabonnement. L’Administration estime qu'en
établissant la conversation taxée, on aurait
50.000 abonnés nouveaux dés la premiére an-
neée d’applization.

Un industriel ordinaire — j'entends simple-
ment un homme de bon sens — serait enchanteé
de cette perspective. Vite il construirait des
usines, il ouvrirait de nouveaux magasins. 11
n'y a pas de concurrence! Raison de plus. Les
bénéfices n’échapperont pas. Tous les efforts
auront leur récompense immediate et directe
puisque le client ne peut s’adresser ailleurs.

I env_errait partout ses agents: « Comment! -
Vous n'avez pas de télephone 2 Mais c’est un

instrument indispensable! 11 économise tant
de courses, tant de menus frais qui chiffrent
au bout de ’an! IZssayez!» I£t notre industriel
ne croirait pointfaire preuve d’excessive teme-

I,
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rité en installant pour rien — pour le profit
éventuel — un appareil qu'on lui acheterait
ensuite ou qu'on lui louerait quatre-vingt-dix-
neuf fois sur cent.

Oui | vous, lecteur et moi-méme, c’est ainsi
que nous opinions.

Mais les téléphones, c’est I'IStat, c’est I’'Ad-
mi-nis-tra-tion. C’est cette énorme machine
paralvsée, et paralvsante a la fois. Méme quand
vous lui confiez une heureuse idée, elle est in-
capable de la réaliser. La régie a confectionné
des cigarettes a bout doré qu’elle vend ires
cher et qu’elle appelle des favoriles. Appella-
tion par hasard justifiée ! LElles plaisent au
public. Aussi lui en donne-t-on e moins pPos-
sible. IFaites-en 'expérience! Allez dans un bu-
reau de tabac, demandez les favorifes: — Mon-
sieur, nous n'en avons plus. La régie ne peul
plus nous en fournir. On vous ol"lre en revans-
che, toutes les cigarettes dont vous ne voulez
point. De celle-1a on n'est jamais a court.

N’accusez pas les personnes, les ingénieurs,
les polytechniciens. Ces mémes ingénieurs,
ces mémes polylechniciens, évadés de 'Admi-
nistration,laissés aleurinitiative,dirigeantdes
industries privees, travaillant dans des entre-
prises libres, étonnent nos rivaux par leur au-
dace et par leur ingéniosité. On se les dispute
dans 'univers entier. lis font prime dans tous
les.pays du monde.

Mais ici, dans les services publics, malgré
leur labeur, malgré leurs mérites, ils apparais-
sent comme des bureaucrates routiniers etim-
puissants! Pourquoi? Parce qu’ils sontligolés
dans d’absurdes réglementations.

Quoi qu’il en soit, laissant de coOté les cau-
ses, enregistrons lesresultals. Voyons les faits.
Les VOICH :

a Par crainte d’avoir trop & abonnés on ne
peut établir la conversation taxeée a Parls re-
duire les taxes d’abonnement, bien que ce fit
1a une réforme juste et finalement profitable.»

IXn province, pour les communications dans
une mémeville, et pour les communications de
ville a ville, nos taxes, au contraire, n’ont rien
d’excessif. Il ne saurait étre question de les
réduire. Dans son trés intéressant rapport sur

le budget des postes, M. le sénateur Dupont a.

fait, a cet égard, des constatations fort instruc-
tives. Les tarifs téléphoniques sont parfois cal-
cule’s suivant des formales si différentes en

Belgique,en Suisse,en Allemagne. D'une fagon
générale, ils ne sont pas inferieurs aux noétres,
ils sont plutot supérieurs. IEn ce qui concerne

les tarifs anglais M. Dupont cite des exemples
caractéristiques :




DES ABONNES AU TELEPHONE

Pour communiquer de Paris & Laon (121 ki-
lométres).

LLa taxe anglaise serait de fr.... 1 23
La taxe francaiseestde......... .0 30

en moins... 0 7d
De Paris a Caen (178 kilomeltres).

Taxe anglaise......... e ... 185
Taxe francaise........ Ceeaae 0 75
en moins... 1 io
De Paris a4 Moulins (263 kilometres).
Taxe anglaise. .... . e . 2045
Taxe francaise........ et I »
en moins... 1 45
De PParis 4 Saint-Brieuc (375 kilométres).
Taxe anglaise................... 3 65
Taxe francaise....... . veess 125
€n moins... 2 40

De Paris a Saint-Etienne (407 kilometres).

Taxe anglaise................... 365
Taxe francaise............... . 1 50
€n Mmoins... 2 15

W RALEA

IX.
De Paris & Privas (486 kilométres).
Taxe anglaise............... cers 425
Taxe francaise............ 175
en moins... 2 50
De Paris a Toulouse (586 lnlometres)
Taxe anglaise.......... R B
Taxe francaise.......... I |
en moins... 3 45

Je pourrais établir des comparaisons analo-
gues avec les tarifs ameéricains. Elles seraient
aussi concluantes. Telle communication qui
colte en France 3 francs est payée aux LEtats-
Unis 5 doltars (25 francs).

J’en ai assez dit pour répondre a ceux qui
seraient tentés de réclamer une réduction des
taxes t€léphoniques. Elle seraitinjustifiée pour
les communications interurbaines. Elle serait
désirable a Paris, mais il est, pour l'instant,
impossible de la réaliser.

Cherchons donc d’autres movens de satis-
faire les abonneés. Au surplus, peu leur impor-
terait de payer méme plus cher. Ce qu’ils veu-
lent, c'est une organisation des services qui
réponde vraiment a tous leurs besoins.

Charles CHAUMET
D¢éputé, ancien Sous- Secne&ute dr‘at
des P. T. T.
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Captation des ondes hertziennes
par des Antennes purement Horizontales
tendues au ras du sol

(Comples rendus de I'Académie des Sciences).
— Séiournant a Saint-Brieuc le mois dernier,
je me suis proposé de faire quelques essais de
reception d’ondes et spécialement des ondes
de la Tour Eiffet, avec un récepteur horaire
simplifi¢,enle reliant 4 une antenne purement
horizontale et tendue paraliélement au sol, a
peine a hauteur d’homme. Je me souvenais
alors des expeériences publiées par Kiebitz au
mois de janvier dernier et je désirais me rendre
compte ainsi du role de ces antennes horizon-
tales.

Sur un terrain long de 100 métres et légere-
mentincliné(3/100),j’aitendu un filde 8o mehes
de long; on n'oblient alors aucune réception
des signaux horaires. Avec deux fils, dont
Uécart etait de 0=,30, la réception devient de
suit2trés bonne, au point d’étre suffisante pour
déceler méme les signaux météorologiques de
8et 15heures émisavec le groupe de pmssance
reduite de la Tour.

Avec 3 fils, 'effet restait le méme, avec 4 fils
¢galement. D'ou il résulte nettement 1'otilite

7o

d’associer loujours 2 fils, pour profiter intégra-
lement durendement de ces antennes. Résultat
a rapprocher des phénomeénes présentés par
les antennes verticales.

Par extension, j’ai branché mon appazeﬂ sur
une ligne telephomque d'abonné en prenant
contact sur une borne-lignede 'appareil, 'autre
pole del'appareil récepteur étant mis alaterre.

Sous cette forme les signaux de la Toursont
Jortement décelés, mais au milieu d’une {ritare
intense reproduisant avec renforcement piutot,
les bruits multiples couramment percus dans
les postes teléphoniquesd’abonnés(inductions
diverses des telégraphes, etc.).

L’intercalation d’un petit condensateur,entre
la bornede 'appareil téléphonique de 'abonné
et le récepteur,crée une barriére s’opposant au
passage des courants parasites et ne laissant
passer que les ondes hertziennes. Grace a cet

artifice, quand le courant est fermeé sur le dé-

tecteur, les ¢écouteurs restent parfaitement
silencieux. (A circuit ouvert, on percoit encore
une friture assez légére). C'est alors avec la
plus grande facilité qu’on perc¢oit trés forte-
ment tous les signaux dela Tour.

Les fils télégraphiques se sont montrés aussi
avantageux. :
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En réponce a la réponse que nous avons
donnée dans notre Bullelit de maiala questicn
posée par Je dis low! a savoir pourquoi nous
avionschoisiun Anglaiscomme ingénieur-con-
seil, notre contrere écrit ce qui suit:

Le Marquis de Montebello pousse un peu loin
son admiration pour les ingénicurs anglais. Ils en
ont en Angleterre!ll Mais il y a aussi des ingénicurs
¢lectriciens remarquabnles dans la patrie de Branly
et Je dis tout n’hésite pas & ouvrir sur cette question
une enqucete et a interroger les professeurs les plus
autorisés de 'Ecole Pnlytechnique, de I’Ecole Cen-
trale et de I'E:ole d’Electricité. Nous opposerons
feurs réponses a l'affirmation un peu audacicuse
du Marquis de Mortebello.

Nous n'avons rien affirmé qui soit audacieux.
Nous répetons ce que nous avons dit. 11 y a
dix ans il n'y avait pas d’ingénieurs télépho-
niqucs frangais. Nous attendons les résultats
de I'enquéte de Je dis loul s’il veut bien nous
communiquer le biographie et les états de
services des ingenieurs téléphoniques qu’il
découvrira. In toutl cas M. Hebert Laws Webb

fait partie de notre administration depuis dix
ans a notre entiére satisfaction. |

vz ' 2
SUPERFLUITES

Les clients de la poste gui ont a faire des
envois d’argent n’ont que '’embarras du choix.
La prodigue Administration leur offre une col-
lection de formules pour le faire. Citons:

[.e mandat poste ordinaire;

Le mandat telégraphique;

Le mandat carte;

L.e mandat lettre;

Le mandat enveloppe;

L.e mandat contribution;

ILe bon de poste;

Le mandat abonnement (pour journaux),
auxquels il faudra ajouter le chéque postal. Les
registres et formules correspondants forment
une collection de onze unités. Le public les
utilise-t-il toutes? Point. C’est une simple com-
plication sans résultat reel. Complication de
travail pour les employes obliges d’écrire les
formales a la main sur des registres a souche

4

divers. Stationnement du public aux guichets.

Lenteurs et chinoiseries.

La délivrance d’un bon de poste ne deman-
de en Irance gqu'un temps assez court, mais
en Angleterre par exemple elle n’exige pas
plus de 3 a 5 secondes. L'agent anglais dispose
d’un certain nombre de formules volantes de
1 4 20 shillings par échelons de 6 pence, il tim-
bre simplement le talon et le bon de poste et
remet-la formule. L'employé n’a rien a écrire

L’ASSOCIATION

ni & découper. Les bons de poste sont comp-
tes comme valeurs en caisse au méme titre
que les timbres-poste.

Il serait compréhensible que l'on fit des es-
sais pour savoir vers quel mode de transport
d’argent vont les préférences du public. Mais
ce ne sont pas des essais, puisqu’on les com-
pléte, qu'on les complique indéfiniment et que
le public est & peine informé de leur existence.
Quiconnait et utilise le mandat-carte? Un trés
petit nombre, et cependant, celui-ci simplifie
les opérations du guichet, donne plus de ga-
ranties puisqu’il ne sort pas des services de
I’Administration. Avec quelques modifications
telles que paiement des frais d’envoi par le
destinataire (qui bénéficie de la remise 4 domi-
cile), autorisation de retrait de mandat-carte
au guichet, le mandat-carte serait le moyen
idéal.

IZn tout cas 'Administration fait ici trop de
zele, et zeéle intempestif. Qu’elle choisisse un
moyen excellent et qu’elle s’y tienne, mandat
ordinaire ou mandat-carte, et il y aura trois
fois moins de monde stationnant aux guichets.

LR :
[ -

Budget des P.T.T.

HATL

Appareils téléphoniques.
Suppression des créd.ts inscrils :
Pour les travaux prévus par la loi du

29 juillet tgry......... ... ..., ceineen 1.510.000 »
four l'installation du multiple du
bureau T..... ..ottt 200.060 »
Pour I'eXtension des postes centraux
téléphoniques de Paris.............. .. 840.000 »
Pour essais d’installation automa-
tiques dans les bureaux centraux..... 514.500 »
Total........... 3.064.500 »

Diminution des crédils relalifs :
A linstallation et a l'extengion de

multiples dans les départements...... 691.000 »
A l'extension des postescentrauxnon
pourvus de multiples.................. 54.313 »

A linstallation de cabines télépho-
niques, de tables & clés pour cabines,
de tables de surveillance, d¢ postes
téléphoniques, de guichet............. 33.187 »
A l'installation de communications
téléphoniques entre les entrepdts de

dépéches, et leurs bureaux d’attache. 1.335 »
TOtﬂl........... 784.83:, »
Augmentalions :
Résultant du plus grand nombre
des abonnés a rattacher en 1913..... 588.263 »
Installation des postes d’essai et de
61 110 § (=1 T 6.815 »

Travaux de protection des instalia-
tions de I'Etat contre les courants

industriels . ooiiiieiiiieiii e, v 6.621 »

: ' Total..eunnn.... 601 610 »
Total des suppressions et diminutions 4 012.956 »
Augmentations .. ... ..o it 601.699 »

Totaldesdiminutions par rapportigi2 3.#1.257 »
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L’Invention du Téléphone valait bien
un bureau de tabac

Bourseul,quitrouval’idéedutéléphone,cette
invention merveilleuse qui nous vint d’Ameéri-
que aprés avoir été concue par un Francais,
Bourseulestmortsans fortune. Retraitécomme
directeur départemental des postes, il laissa
’an dernier une fille dans le dénuement. Elle
héritdit, il est vrai, du tiers 1égal de la retraite
paternelle, mais comment vivre?

M. Dumont, ministre des finances, a eu un
beau geste. 11 a doté la fille de Bourseul d’un
bureau de tabac. Les 1.500 francs environ que
lui rapportera cette libéralité.suffiront a ses
golts simples. It I’Etat aura ainsi facilement
esquivé le reproche d'ingratitude envers un

modeste savant, auteur d’une de nosrichesses
nationales.

r

Le Téléphone muet

Un ingénieur de Bréme, M. Dappenecker,
vient de découvrir un curieux appareil qui
semble desting a rendre les plus grands ser-
vices; le téléphone muet ou téiépan; il peut
s’adapter a n'importe quel appareil téléephoni-
que, et permetde reproduire exactement l'écri-
ture de lexpéditeur du message. Au lieu de
parler, on pourra, grace a cette invention,
écrire sa communication, que le destinataire
recevraméme s’il estabsent. Le télepan pourra
remplaceravantageusement le telégraphedans

bien des cas ou Pécriture et la signature de
P’expediteur sont nécessaires.

A Travers le Guichet

— Monsieur I'employe de la poste, me per-
. mettez-vous de vous demander un renseigne-
ment?

..... L] L ] [ ]

— Vous étes bien aimable.Voici en quoi con-
siste le renseignement. On m’a appris au col-
lege qu'abstraction faite des chiffres romains,
qui sont tombés en désuétude, il existe dix
chiffres que I'on appelle chiffres arabes. je me
rappelle parfaitement leur dénomination : un,
deux, trois, quatre, cinq, six, sept, huit, neuf,
zéro.Or, s’il faut en croire PAdministration des
P.T.T. il vy en aurait bien davantage.

......................

— Ce quesignifie cette plaisanterie? Je vous
assure que rien n’est plus sérieux. Iites-vous
d’accord avec moi sur ce point qu’il n’existe

ECHOS -

o

e
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pas d'autres chiffres que ceux que je viens
d’énumérer?

—

»
......................

— Bien.Voulez-vous alors m’expliquer pour-
quoi, dans la partie supérieure des formules
bleues pour télégrammes d’arrivée, il est fait
mention de chiffres effarants, le chiffre 24, si je
ne me trompe. C'est en vain que j’ai intérrogé
a ce sujet un professeur de mathématiques. Il
m’a répondu qu’il serait curieux de connaitre
les caractéres correspondants, qui sont, pour
lui,de l'inédit. Voila pourquoi je viensréclamer
aupres de vous quelques éclaircissements.

oooooooooooo

— Vous étes dans 'erreur,au regard de votre
administration en disantqu’iln’ya paslechiffre
24. Tenez voila I''mprimé bleu qui émane de
chez vous. Lisez avec moi: « L’heure de dépdt
est indiquée au moyen des chiffres de o a 24.
IZst-ce'clair?

—

.............

— Vous me dites qu’on aurait d s'exprimer
autrement et imprimer, par exemple : « I'heure
de depot est indiquée suivant un numérotage
qui va de o0 &4 24. » Pourquoi ne P'a-t-on pas
fait? On ne sait donc pas écrire correctement
dans les bureaux de votre Ministére?

...... .

— Il est possible gque cela ne vous regarde
pas. Cependant il n'est pas en dehors de vos
attributions de recevoir les réclamations du
public. Il vous appartient donc d’enregistrer
la mienne et de la transmettre a celui qui est
chargé de la prose sacro-sainte de votre admi-
nistration. Je sais, au surplus, que ma plainte
n'aura pas pourluide conséquences bien dom-
mageables. Au contraire. Elle pourra étre un
titre a I'obtention de la rosette de I'Instruction
publique, dans le cas invraisemblable ou ce

monsieur serait simplement titulaire du ruban

violet... G.

YL UYL

Souscrivez a 1’Association
des Abonnés au Téléphone

BULLETIN D’ADHESION PAGE 2

Découpez, signez et adressez

47, Rue des Mathurins, PARIS




14 BULLETIN DE

PILrIL /L7

f
-

L’ASSOCIATION

U L I L I Iy B I ) I 2 I ) B 2 1 ) I3 05 ) 1)

YLL UL

INFORMATIONS

72

N

Codes Télégraphiques

LaConférence Télégraphique internationale
qui s’est tenue & Lisbonne en 1908, a décidé
d’accorder aux expéditeurs la faculté de sou-
mettre 4 1’Union Télégraphique les codes qu'ils
utilisent pourlarédaction des télégrammes en
langage convenu.

Cette mesure a pour but de permetire aux
intéresseés d’avoir I'assurance que les mots con-
tenus dans-ces codes remplissent bien les con-
ditions exigées parle réeglement telégraphique.

Les Administrations "lelegraphlq ues d'Alle-
magne, de IFrance et de Grande-Bretagne, dési-
gnees pour procéder a cet examen, ont rencon-
tré, dans Paccomplissement de leur tache, de
grandes difficultés, en raison de la complexité
des questions qu elles avaient a solutionner
et du nombre considérable des codes soumis.

Elles viennent d’achever leurs travauxen ce
qui concerne les coldes qui leur ont été soumis
avant le 1er janvier 1910.

Ces Administrations ont délivré des certifi-
cats & ceuxdes codes quiremplissent les condi-
tions réglementaires, et décidé que toutes les
expressions tiréees des codes munis d’un certi-
ficat seraient considérées comme réguliéres et
acceplées sans difficultés dans les bureaux
telégraphiques.

Il est, par suite, de I'intérét des e\pedlteurs
qui font usage de codes pour leur correspon-
dance télégraphique, d’indiquer sur leurs télé-
grammes le nom du code dont sont extraits

les mots figurant dans ces télégrammes.

Emplois de facteurs des Télégraphes

IPar suite des nombreux engagements qui
se sont produits récemment et de I'appel pro-
chain de la classe sous les drapeaux, I'Admi-
nistration des Postes et des Teélégraphes va
disposer d’'un nombre assez élevé (300) environ
d’emplois de jeunes facteurs des Télégraphes.

Les conditions d’admission a ces emplois
sont les suivantes: age, 13 ou 12 ans si le can-
didat a obtenu le certificat d’etudes — age ma-
Ximum 15 ans.

Ce personnel comprend deux catégories; les
boulistes qui travaillent a 'intérieur des bu-
reaux etlesjeunes facteurs a remises, chargés
de la distribution des {¢iégrammes.

L.e gaindes premiers varie de 5004 9oo {rancs,
celuides seconds estproportionnel au nombre
des tétégrammes qu’ils distribuent et peut s’é-
lever de 600 a 1.200 francs et méme plus.

Les jeunes facteurs sont habillés par I'’Admi-
nistration, re¢oivent une indemnité de chaus-
sures et, selon le cas, une indemnité de bicy-

EEEEE% ‘ ’:‘ . e \.@\___\_ o \

“clette, ils ont droit, en outre, aun congé annuel

payé, aux mémes congés de maladies que le
reste du personnel et & la gratuité des frais
meédicaux.

IEnfin, en vue de leur permetire de parvenir,
sans étre a la charge de leurs parents, aux
emplois mieux renumeéres de téléphonistes et
de commis, des cours gratuits leur sont faits

pendant la saison d’ hnfer aux frais de 1‘1\r1m -
nistration.

Ou Placer les Timbres-Poste sur les
' Enveloppes ?

IEn vue d’accelerer le timbrage des corres-
pondances, M. Massé, Ministre du Commerce,
de I'Industrie, des Postes et Télégraphes, vient
de deécider 'installation, dans les bureaux im-
portants de Paris et de la Province, de machi-
nes & timbrer 4 grand rendement.

L’amélioration est importante; mais, pour
que cet outillage nouveau et perfectionné don-
ne lerendement maximum, il est essentiel que
sur les leitres qui se présentent au timbrage
de la machine, le timbre-poste soit collé a la
partie superieure et a droite des enveloppes
du coOte de la suscription.

Le public favorisera donc le timbrage des
lettres — et 1l a tout intérét a le faire — en pla-
cant toujours la figurine d’affranchissement
sur l'enveloppe comme il est dit ci-dessus.

Colis Postaux a destination d’Haiti

Les colis postaux ordinaires, ne dépassant
pas 5 kilogrammes peuvent étre désormais
expediés a [lam

Ces envois sont achemmc,s par les paque-
bots de la Compagnie Générale Transatlanti-
que; ils sont passibles d’une taxe de 2 francs;
leurs dimensions ne peuvent excéder 6o cen-
timétres sur une face quelconque et leur volu-
me est limité a 25 décimétres cubes. Toutefois,
les colis renfermant des parapluies, cannes,
plans, cartes, toiles en rouleaux et autres ob-
jets- similaires peuvent atteindre 1 métre en
longueur, pourvu que leur largeur ou épais-
seur ne depasse pas 20 centimeétres.

Chaque. colis doit étre accompagné de trois
exemplaires de la déclaration en douane. Un
seul builletin d’expédition et une déclaration
en triple exemplaire peuvent servir a plusieurs
colis jusqu’au nombre de trois, émanant du
méme expédileur et adressés a4 un méme des-
tinataire.

[’annexe mensuelle du tarif des colis pos-
taux (numéro du 1 juillet), indique les dates
de départ des paquebots chargés de desservir
les ports de la République d’llaiti.
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LE MARTYRE D’'UN ABONNE

' qui finit par un. Suicide... Téléphonique

Copic d'une lettre adressée a Madame Van-\Vyck :

Timbre de Bureau de poste : Paris 118, 9.40,
29/7/13. Rue Amsterdain,

LLe 28f7/13.
Ma chére Marthe,

Yai voulu,vous téléphoner ce matin, impossible
d’avoir la communication. Je ne veux pas laisser

passer le jour de votre féte sans vous envoyer mes
meilleurs voeux.....etc.

*

Copie d'un télégramme recu par M. Van-Wyck :

Le Touquet, Paris-Plage 208 — 17— 3 — 12 h. 50.
Roushout {au lieu de « Rouskont ») Paris.

Impossible téléphoner poste dit que tu ne réponds
pas tout va bien mille tendresses. Avril,

wFg

Copie d'une leltre- adressée a M. Var=\Vyck :

Le Chesnay, dimanche 3 aodt 1g13.

..... par conséquent je ne comprends pas comment
cela se fait que la téléphoniste m’a dit que vous
ne répondiez pas le 31 a 1 heure de 'aprés-midi,
Vous deviez étre chez vous & cette heure, n’est-ce
pas e Je sais que vous dejeunez toujours assez tard
et qu’a cette heure vous étes chez vous. Une fois
pourrait encore passer, mais le lendemain vendredi
& la méme heure; je vous ai demandé a nouveau
et je n’ai pas éte plus heureux.....

L.es communicalions entre L.e Chesnay et Paris
deviennent impossibles. Quelle gabegiel

P. C. C. B. VAN-WTYCK.

18 mai.

Monsieur le Ministre des Postes et Télé-
graphes, Paris.

Mounsieur le Ministre,

Depuis 8 h. 1/2 d’aujourd’hui mon teléphone ne
fonctionne pas. A 10 h. 45 du matin j’ai envoyé un
pneumatique au Commis principal, a 11 heures un
autre pneuimaltique a la Direction des services téleé-
phioniques de Paris, & midi ma femme a fait la
reclamation au Bureau N° 68, boulevard Roche-
chouart, mais depuis ce moment, jusqu’a 11 heures
du soir je n’ai pas la moindre réponse et mon
téléphone ne fonctionne pas.

Je vous signale cette incurie de votre adminis-
tration et je vous pric de vouloir bien mettre voire
personnel a la raison : nous le payons pour nous
servir, mais pas pour se¢ moquer de nous.

Avec l'espoir que vous mettrez fin & un pareil
abus je vous prie, Monsieur le Ministre, de croire
a4 ma parfaite considération. '

R i

2% k N

4 aolt.

Monsieur I'Ingénieur en Chef, Directeur des
Services iéléphoniques de Paris, 24, ru€
Bertrand, Paris (VII°).

Monsieur,

Par vos lettres du 26 mai 1911, 2 mai, 6 mai,
20 mai et 4 juin 1912, 21 mai et 19 mai 1913 vous
m'avez invariablement promis par vos imprimes
que dés que l'enquile a laquelle il va élre procédé
sera termincée’ vous vouS €mpresserez de me faire
Jaire connaitre les 1résuliats, mais malgré vos pro-
messes je n'ai rien recu jusqu'a aujourd’hui et le

-service au licu de s’améliorer, marche de mal en

pis, de sorte qu’étant las de cet état de choses je
renonce a partir de ce jour 4 mon abonnement.
Veuillez faire le nécessaire pour que le matéricl

téléphonique que vous m’avez prété soit enleve et
mon abonnement supprime.

Recevez, Monsieur, mes salulations.
B. Van-WYCK.
=!=*=!= :
4 aout.
Monsieur le Chef du Bureau Central, Paris,
Monsieur,

Le service téléphonique fonctionnant mal je me

vois forcé de renoncer 4 mon abonnement a partir

de ce mois.
Veuillez me rembourser la somme de 47 francs
de provision faite le 23 mai 1913 pour les messages

téléphoniques (recu N° 113, Bureau 68), déduclion
faile des dépenses a ce jour.

Recevez, Monsieur, mes salutations.
B. VAN-WYCK.

4 aout.

Monsieur le Président de I’Association des

Abonnés au Teéléphone, 47, rue des Ma-
thurins, Paris (8).

Monsieur le Président,

Depuis le 17 juillet 'Administration des Télé-
phones fait tout son possible pour me dégoiter de
ses services : grossiéreté du personnel, plaisanteries
du plus mauvais goat, impossibilité pourmoi et mes
clients d’obtenir la communication, raisonnements
dans le genre de celui-ci : « Puisque vous étes
abonné au téléphone, c’est que vous avez besoin du
téléephone et par conséquent vous deves supporter
les petits désagréments ou dérangements » etc,,
me forcent de renoncer a mon abonnement.

Excusez-moi, Monsicur le President, de vous dé-
ranger, mais c’est la derniére fois, puisque ayant
perdu tout espoir d’obtenir quelque chose, je trouve

,que renoncer a mon abonnement est encore le
mieux que je puisse faire.

Je vous prie, Monsieur le Pres&dent de recevoir
I’expression de mon profond respect.

B. VAN-WYCK.

+ .
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Du Nouwvellisfc de la Seine-Inféricure nous
Tecevons communication de tarticle suivant

et de la réponse qu’y a faite un de nos amis
deéléguée,

Les Bizarreries du Reglement Postal

L’accident survenu lundi soir & Buchy ct dans
lequel le jeune fils de M. lL.egourd a failli trouver
la mort a permis de juger de Pintéret qu’il y aurait
pour un bourg important comme Buchy a sc irou-
ver relic avec l'exterieur au-dela de sept heuares
du soir.

Ce regretiable accident se produisait a six heures
cinquante, dix minutes avant la fermeture des ser-
vices postaux. Le téléphone devenait d'un grand
sccours dans la circonstance. On pouvait ¢prouver
la nécessité d’appeler un chirurgien, peut-éire de
faire venir des remcdes spéciavx de la ville, pour
le moins, d’'informer des parents ou dc¢s amis de ce
qui venait dc se passer.

Il s'agissait d’un accident qui exigeait une inter-
vention rapide. On n'eut pas a déplorer de
retard parce que Madame la Receveuse des
IPostes fit plus que son devoir, parce qu’elle s'em-
ploya obligeamment a relier notre réseau avec ’ex-
{érieur, au moins pour deux communications
urgentes. Mais l'aide si utile que préta Madame
Jean et dontl elle sera louc¢e el remercice n’clait
pas moins contraire aux reglements.

- En effet, & sept heures du soir., le réseau de Du-
chy cesse d'¢étre relié avec celui de Blainville et
scul un abonne, sur toute la ligne, jouit de 'extra-
ordinaire faveur de pouvoir communiquer {oulce la
nuit avec NRouen, et comme si cetlte faveur n’élait
pas suflisanie, le méme privilecge lui est accorde
dans la journée de midi & deux heures.

On se demandera comment il se fait gu’un client
de P'Administration posséde cet avantage particu-
lier que n'ont pas les mairies et les abonncés au
téléphone. Oh! c’est trés simple, c'est parce qu'il
a songé¢ a en réclamer le bénéfice le premier, et cet
abonné conservera son privilege tant qu’il vivra,
st il n’y a pas de partage possible.

Iin monsieur parmi tous les abonnés d’une tigne
peut donc téiéphoner tout le jour ¢t toute la nuit
quand des populations enfiéres, des services pu-
blics seront privés de communiquer avec le dehors
pendant de longues heures ?

C’est bizarre, mais c’est.le réglement.

Ce privilége-la a da ¢tre oublié par les gens de
a3. s sont excusables, le téléephone étant d'in-
vention récente, mais les gens de 1913 pourraient
T'abolir. C’est ce que le public souhaitera avec nous,

[’article que nous avons fail paraitre sousce
titre dans notre dernier numeéro, nous a valu
de recevoir 'intéressante lettre suivante :

Chateau de Bucaille, Monville
(S.~Inf.), 29 juillet 1913.

Monsieur le Directeur du Journal Le Nourellisie.

J'ai lu avec intérét votre article Les bizarreries
du reglement postal. Buchy étant un bureau muni-
cipal, est ouvert en semaine, de 7 ou 8 heures du

iatin, suivant la saison, a midi et de 2 heures a
=7 heures du soir,

I W e
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Il faut donc encore se fé¢liciter que, parmi les
abonnés, 'un, celui qui a songé comme vous le
dites, le premicr a en réclamer le bénclice, puisse
avoir la faveur — moyennant finances d'ailleurs —
de communiquer de midi 4 2 heures et toute la
nuit, car s’il est complaisant, et j'espére qu’il Pest,
on pcul, en sadressant a lui, en cas d'urgence,
comme lors d'un accident, d’'un déces, réclamer un
medecin, un chirurgien, prévenir des membres de
la famille.

[l yadescommunes ol aucun abonné n’a réclameé
Ou nN’a voulu payer pour avoir la communication en
dehors des heures de termeture du bureau, et per-
sonne ne pcut communigquer entre midi et 2 heures
¢t de 7 heures du soir 4 7 ou 8§ heures du matin.
bonc, pour le moment, le privilege, si privilege il
y a, esl plutdt utile que nuisible au public.

L’administration répondra que dans I'¢tat actuel
dec la science téléphonique, il n'est pas possible de
mettre, la nuit, alors que le bureau est fermé, plus
dag'un abonné¢ en communication avec un centre
ouvert toute la nuit et, d'autre part, les mairies
clant fermdées a 7 heures du =oir, il n’y aurait per-
s]:onng:t pour user du f{il si clles en avaient 'usage
a nuit.

Mais il y a une amdlioration qui est a la portée
des communes ou des contribuables

l.a prolongation des heures d’ouverture des bu-
reaux peut ¢tre obtenue .

. Les jours ouvrables, de midi a4 2 heures et de
7 heures a g heures du soir, moyennant 100 {rancs

par heure ¢t par an, ou 10 francs par hecure et par
monis.

Il. Les dimanches et jours férics, de 10 heurcs
ou 11 heures du matin & g heures du soir, avec
Padheésion des receveurs. moyennant 1 franc par
heure, si la distribution des t¢légrammes est a la
charge de la commune et de 1 fr. 3o sila distribu-
tion est assurcée aux frais du Trésor.

l.es demandes de prolongation doivent Ctre
adressces au directeur départemental des Postes
el T'¢légraphes.

Ainsi, & Monvwille ¢t dans plusiears communes
des cantons de Maromme ¢t de Pavilly, les heures
d’ouverture des burcaux soni prolongéces.

A Monville, Ie Conseil municipal a vole Pan der-
nicr la somme de 300 francs pour prolongation des
heures d’ouverture de midi a4 2 hcures et de
7 heures a 8§ heures du soir ¢t cela rend grand
SCrvicce.

Un seul particulier ou plusicurs gqui sc réunissent
pourverser la somme, obtiennentde la méme facon
la prolongation des heures douverture de leurs
burcaux et tout le monde en profite.

Quant & ccux qui, — et ils ont raison — cherchent
encore une meilleure utilisation des services télé-
phoniques, je les engage a faire partie — 5 {rancs
par an — de PAssociationdes Abonnés au téléphone,
47, rue des Mathurins, Paris, qui dé¢passe 8.000
membres el s’occupe de tout ce qui peut perfec-
tionner le téléphone, les services téléphoniques et

centlralise toutes les_ réclamations et lesobservations
concernant ce service.

Veuillez agréer, Monsieur le Directeur, I'expres-
sion de mes sentiments distingués.
[.. DE LA MOISSONNIRERE,

Abonné au téléphone, membre de ’Association
des Abonnés au Téléphone, ¢t n'ayant pas 'usage
du Téléephone pendant la nuit.

IMPRIMERIE A. WATON SAINT-ETIENNE,

N

LE GIERANT @ A. ISEMBERT.



Notre Appareil 0]_0 M n Permet Tout

Il est admis par 'TADMINISTRATION pour toutes les
installations téléphoniques ayant des postes supplémentaires

{1 Pour vous informer §

i Schéma d’'une installation a B C ayant Pour conversationt
gir'un de vos employes trois postes supplémentaires. directe et at
cause sur le Réseau | _ _ UITECte 6t secTete avec
| St tonie. Lontrale). | | gl AFARAA BABAS BE A_RASI volre Gumplale
Pour prendre vous méme
votre communication
et pour causer secre-
 tement sur le Réseau. :
._ Pour conversation
. _ directe et secrete
| Pour couper lacommuni- avec volre Mapasin.
 cation de votre employe
et pour causer secrete-

ment vous-méme. | Pour faire demander
- | i 1a communication 3
N\ | par votre

>\ i telephoniste.
"g(@ | S Il ‘ .
| Appareil teiephonigue
| hygienique a grande
 puissance.

1 Pour causer secretement

avec votre employe
® | au cours d'une |
communication de Reseau,

ETUDE GRATUITE | SE FAIT EGALEMENT PORTATIF

IMPOSEZ VOTRE PROGRAMME

a la Société ““ Le Télephone Prive ’’

PARIS : 18-20, faubourg du Temple. Téléphone : Roquette 3 50-51

50.-56

&

LILLE : 78, Rue Nationale. — Télé;:;hone: 26-38.
NANCY : 55, Rue Saint-Jean. — Téléphone : 15-55.
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Cacliets en welief

C’est par
dizaines
de Millions

que se chiffrent les étiquettes
gommeées en relief qui sortent
chague année de I'Imprimerie
A. WATON. Cette fabrication
longtemps étrangere est devenue

francaise grace a linstallation du

matériel le plus perfectionné et du

plus grand rendement. »

Toutes les ressources de 'ingénio-

sité et de 'art sont mises en ceuvre dans

les ateliers de I'lmprimerie A. WATON

pour la création de ce genre d’étiquettes,
depuis le simple cachet cire jusqu’aux
modeéles les plus compliqués d’empreinte

et de découpage, depuis la mouche minuscule
jusqu’aux étiquettes des plusgrandes dimensions.

-

427 ARTICLE RECLAME

Reproduction par 10.000 25.000 50.000 100.000 cachets
de notre Cachet réclame

Imitation cire rouge fr. 2 §L,75 1,50 1,25 lemile

Grandeur unique: 26 m/m.

Spécimen sur demande

IMPRIMERIE A. WATON - SAINT-ETIENNE
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A

TARIF:1f501aligne

avec minimum de 2 lignes.

Teute annonce doil élre accompa-
grice de son piix en mandul ou
timbres-posle.

du Bulletin de I’Association

des Abonnés au Téléphone

Service fait aux 200.000 Abonnés au Teélephone de Frll.ri.ce

Adresser les insertions a I'Imprimerie A. WATON
12, Rue Gutenberg, Saint-Etienne

XV

PETITES ANNONCES

Les annonces domiciliées a U'im-
primerie payent | franc de sup-
plément par inserlion. Les offres
sond transmises dés leur réception.
Pour ces annonces indiquer B.A. T,

ANTIQUITES

CN ACHETERAIT d'occasicn visux vases ou
pets avee décors artistiques. B, A, T. 827.

ONRECHERCHZE cadran de forme ou omements
curieux ou anciens. B. A. T. 850. *

ON CEDERAIT OU ECHANGERAIT fau-
te il de bureau cuir, lournant, bon état, pur style

Louvis XVL B. A. T, 845.

BICYCLETTES

MATERIEL TELEPHONIQUE

ON CEDERA]T, 250 fr., “*Terrct’" 2 vitessee,
rouelitre, 2 freins. carter sur chaineya roul: 6 10km.,

trés bon éat. B, A. T. 822.

CAPITAUX ]
ON EMPRUNTERAIT sur immeubles, 1°" hy-

rcthéque, 5 0/0. Plusisurs placements offerts.
S'adresser 4'M' Cournet, notatre & Goncnn Gers'.

ASSIETTES OU PLATS anciens trés omne-

mentés sont recherchés pour meubler grande calle.

B. A_T. 835.

FAIRE OFFRE de toutes publications, estampes
et aguarelles anciennes. B. A. T. 700.

APPAREILS D’ECLAIRAGE

CHASSE
FUSIL DOUBLE a hbascule, renforcé, canons

damas fins, percussion centrale, fermetute avec clé

su: le ponlet, 3 céder aprés décas. B. A. T. 624.

OI\ ACHETERAIT d'occasion fusil double
* Hammerlcss *° en bon état. B. A. T, 634,

LUSTRES 2 gaz pour becs droits ou teverses, &
cider pour cause de déménagement. B AT, 625.

AUTOMORILES -

A CEDER excellente octasiwn {usil calilire 12
Van:y Curon, tris Lon éat. B, A, T. 824,

POSTE. TELEPHONIQUE mural ** Solide
Ba:k " ave: diphone et 2** rérepteur, trés ben

état, & céder prur 65 francs. B. A. T. 615,

A CEDER, 90 fr., poste com'ins, noyer. avec
2*°récepteur, benétat, acotité 180ir. B.A.T.619

MUSIQUE
CLARINETTE marque ** Thitouvile ™°, trés

lon diat, sonorité paifaite. 3 vendre pour cause

de non-empl-i. B. A. T. 620.

FAIRE OFFRE de tous insttuments d hormonie
enbonétal pour société  usicale. Presst. B-A T.840

OBIJETS D’ART
BELLE STATUE en maibre de Carrare

" Baigneuse d'Allegrain ™, trés grande valeur,
occasion exceptionnelle, & céder causs de départ,

photo sur demande. B, A. T. 621.

CHIENS

TORPEDO 2 PLACES Chanon L' 19}2,
4 cylindres, 12/16 HP, poiate de course, tons

7rcessomres. état newf - roulé 6,000 kilometres.

Iiax 6.500 fr. B, A. T. 614,

ON ECHANGERAIT St-Betnard pure r ice, bon

g :.rcien, contre jeunc chien poli 12r B. AL T.610.

CONTENTIEUX

VIITURETTE7 ch. 2 cyl.,carb. C'aidel, magn.
U.H.pneus710- 90 CALT, Im’pcdoz pl. trés bonrtat
n.arcke parf. bas prix. Durand, Semritres Ardéche)

ON ACHETERAIT bonne occasion, marque

sm(uzc torpédo 2 ou 4 places, trés p.u uszgce.

. T. 825,

AVICULTURE

T-UFS 3 couver “averol'e:, 3{r. 504 u ., Houdan
4 (r. 25, CararidR 5 1r., franco. Catalog‘ e, 0,10,
1.¢ger, Muntchamct par Septeuil Scire cl-Oie:)

BICYCLETTES
MAGNIFIQUE BICYCLETTE B. S. A. roulé

15 jours!, changements vitesses. roue lihre rétro-

pédalage, Prix 150 fr. a cotité 300, B, A. T. 826.
BICYCLETTEMAGNAT DEBON. 3 vitec.e |

excallent état, a vendre pour cause double emplol

avec moto. B. A. T. 836.

RECOUVREVIFNTS CREANCES A FOR-
FAIT, :an: ;ais. Demander circulaire. THIVET,
52, rue de la Victoice, Paris. 17l 163-01.

FONDS DE COMMERCE

A Vi NDRE pour cause de santé anctenne phar-
mac'e d'ordennances, dans chef-licu de canion im-

pert. n* du Pus’-de*Démc'. rres é. B. A. T.629.
LYBRAIRIE

ON ACHETERAIT collection compléte [lfus-
t-ction depuis 1879. B, A. T. 695.

O I ACHETERAIT collection compléte Fan-
tusio depuis n®* 1. B. A. T. 712.

ON ACHETERAIT catalozues des Silons de
p ivure de 1879 a 1890; Société Naticnale
1,35, 1897, 1898, 1900, 1908, 1909, 1911,
19312; Anrites Fianguis 1890, 1891, 1832,
1893, 1894, 1895, 1596, 1908, 1909, 1)11.
B. A. T. 7321.

Pour les Annonces suivies de 'indication R, A. T., adresser off:es,

sous le n* indique, a !'lmprimerie A. WAT_ON, 12, Rue Gutenserg, a

OCCASIONS
ON DEMANDE d'occesion longue-vuc trés puis-

sanle et en bon éct, de préférence zvec support.

B. A. T. 842.
PHONOGRAPHE .
ON AC!"ETERA!T d’occasion phonographe,

modeéle & ca.-sc de résonnance ¢t collection de dis-

ques. B. A, T. 627.
PHOTOGRAPHIE
FAIRE OFFRE de toutes photos attistiques :

pzyrages, portrails, scénes et vues dont on pourrait

céder dr-1's de reproduction. B, A. T. 841.

ON DEMANDE d'occasion appareil photogra=

phique {2olding 9>< |2 en parfuit état. B, A,
T. 628.

A CEDER, 65 fr., app. photo. 9 ¢ 12, détec-
tive *‘ Le Radieux *’, objectif rectiligne aplané-
1i jue, diaph. 3 iri, oblura‘eu ¥.e 1o variable, 12

pligues. bon état. B. A, T. 033,
PROPRIETES

DOMAINE d:rapport et d'agiémert, belle sitva=
tion, départ. B.-du-R., & vendre. bonnes condi-
tions, toutes facilités de paiement. B. A. T. 613,

a Saint-Etienne

Sl vous avez quelque chose
~ a acheter, échanger ou vendre

- ou a faire n'importe quelle offre ou demande,
insérez une annonce dans cette page ouverte a tous les lecteurs.

(Voir les conditions en téte)




Ceux qui portent la

Montre “ZENITH”

La Montre ZENITH
est V'Instrument de pré-
cision du sporitsman
cornme du marin.

La Montre ZENITH

est ila montire de tout le
monde, du laboureur
comme du mondain,

La Montre ZENITH est vendue par 'horloger qui est
notre représentant sur place, mais i1l a derriére [ul une
usine dont la signature représente 50 années d’expérience
et de progrés constants.

Achetez votre montre chez 'horloger

demandez-lui une ‘““ ZENITH

En vente chez les principaux horlogers
et chez

LESIMPLE, Horloger de la Marine
9, Rue Auber - PARIS

’
Cie ZENITH. Besancon e e




